
Abstract

Quarterly Journal of
The Macro and Strategic Policies

364

Summer 2024, Volume 12, Number 2

Received: 2023/07/19
Accepted: 2023/10/07
Available Online: 2024/06/21

Keywords: 
Policy making, 
Macro policies of the 
education system, 
Pathology, Document 
of the fundamental 
transformation of 
education.

* Corresponding author:
Naser Mirsepasi, PhD
Address: Islamic Azad University Science and Research Branch, Tehran
Tel: +98(912)1252996
Email: mirsepassin@gmail.com

The General Policies for Transforming the Education 
System and Diagnosing Its Current Challenges

Farhad Nabi1     , *Naser Mirsepasi2     , Afsaneh Zamani Moghaddam3

1. PhD Student in Public Administration, Faculty of Management and Economics, Science and Research Branch, Islamic Azad 
University, Tehran, Iran  
2. Professor, Department of Public Administration, Faculty of Management and Economics, Science and Research Branch, Islamic 
Azad University, Tehran, Iran
3. Associate Professor, Department of Public Administration, Faculty of Management and Economics, Science and Research 
Branch, Islamic Azad University, Tehran, Iran   

Use your device to scan 
and read the article online

https://doi:10.30507/jmsp.2023.407838.2613

Citation: Nabi, F., Mirsepasi, N., & Zamani Moghaddam, A. (2024). The General 
Policies for Transforming the Education System and Diagnosing Its Current Challeng-
es.  Quarterly Journal of The Macro and Strategic Policies,  12(46), 364-391. https://
doi:10.30507/jmsp.2023.407838.2613   

This study aims to propose general policies for transforming the education system while 
addressing the challenges of its current state. It adopts an applied-developmental ap-
proach and employs a mixed-methods design. The research employs a descriptive survey 
design for the quantitative phase and content analysis for the qualitative phase. Data col-
lection involved semi-structured interviews with Ministry of Education officials and ac-
ademic experts (selected purposefully) for the qualitative phase, and a questionnaire ad-
ministered to 360 teachers, managers, and educational experts for the quantitative phase. 
Data analysis included thematic analysis for the qualitative phase and descriptive and 
inferential statistics for the quantitative phase, conducted using SPSS and SmartPLS soft-
ware. The findings highlight two dimensions: soft factors, comprising components such 
as awareness-building, cultural promotion, executive roles, and management support; 
and hard factors, including environmental conditions, stakeholders, resources, tools, and 
the implementing organization. A total of 34 indicators were identified. The quantitative 
analysis confirms significant relationships between the indicators and components of the 
research model at a 0.05 alpha level.
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Extended abstract

Introduction
Research conducted on the Fundamental Transformation Document of Education 
shows that, despite the fact that this document outlines the path for education, it 
has not been particularly successful in practice. Despite more than a decade pass-
ing, there has been little progress. The challenge is why, since the implementation 
of the document, no significant changes have occurred in any of the key components 
of education, such as teacher training, educational management, infrastructure and 
equipment, curriculum, student behavior, and so on. Is the problem with the doc-
ument itself? Or with the implementers? Or with the way the document has been 
implemented? Unfortunately, policymakers, planners, and, in general, the governance 
of the country do not have an appropriate or necessary perspective on education and 
its crucial role in national development, which has led to inadequate handling of this 
vital institution. Sadly, the approach to education is largely political, with senior man-
agers appointed based on political views, and political managers lack strategic man-
agement understanding. Many of our managers do not have a clear understanding 
of the Transformation Document, do not fully recognize it, and have not thoroughly 
studied its foundational principles. Effective implementation of the document re-
quires a clear action plan, and in this paper, we aim to explore the challenges in its 
implementation by identifying the obstacles and weaknesses present.

Methodes
This research is a mixed-methods study. The research method in the qualitative 
phase is content analysis, and in the quantitative phase, it is a descriptive survey. 
The participants in the study included 13 experts and managers from the Min-
istry of Education, with whom semi-structured interviews were conducted. The 
selection of experts was purposeful, and the interviews continued until theoret-
ical saturation was achieved. The statistical population of the quantitative phase 
consisted of 6,201 teachers, managers, and experts working in the Ministry of 
Education. From this population, 360 individuals were selected as samples using 
simple random sampling according to the Morgan table, and their opinions were 
gathered using a questionnaire. For data analysis in the qualitative phase, the the-

ISSN: 2345-2544

Vol.12 , No.2, Serial No. 46, Summer 2024

https://www.jmsp.ir/article_180797.html?lang=en

Quarterly Journal of The Macro and 
Strategic Policies

https://doi:10.30507/jmsp.2023.407838.2613



Summer 2024, Volume 12, Number 2

367

Quarterly Journal of
The Macro and Strategic Policies

366

Summer 2024, Volume 12, Number 2
Quarterly Journal of

The Macro and Strategic Policies

matic analysis technique was employed, while in the descriptive statistics 
section, mean and standard deviation were used. In the inferential statistics 
phase, the Kolmogorov-Smirnov test was applied to assess the normality of 
the data, and the KMO and Bartlett’s tests were used to examine the ade-
quacy of sampling. Confirmatory factor analysis was used to investigate the 
relationships between variables and indicators. The data were analyzed us-
ing SPSS software, version 24, and Smart PLS version 2. Confirmatory factor 
analysis using Smart PLS software was also employed to assess the validity 
of the research model.

Results and Discussion 
The education system in our country has not received much attention in re-
cent years and decades, and especially those working in this field, particularly 
teachers, have expressed dissatisfaction. The imbalance within the education 
system and the lack of a strategic approach in this area have been among its 
fundamental weaknesses. Under these circumstances, the development of the 
Fundamental Transformation Document of Education created a point of hope 
for education activists and various stakeholders, which could serve as a start-
ing point for fundamental changes and developments, revitalizing and flour-
ishing this sector. However, unfortunately, despite more than 10 years hav-
ing passed since the document was compiled, there has been little success in 
its implementation. Therefore, this research aimed to examine and diagnose 
the macro-policies of the education system with a focus on the Fundamental 
Transformation Document. In the first step of the research, the theoretical 
foundations and research background were reviewed, and the indicators in 
these were extracted. In the second step, semi-structured interviews with ex-
perts were conducted, and data were analyzed using the thematic analysis 
technique. Based on the research findings, a model was designed that includes 
2 dimensions, 6 components, and 34 indicators. In general, the results of this 
study showed that to successfully implement the Fundamental Transforma-
tion Document of Education, multiple factors need to be considered, including 
awareness and culture-building, implementers, the implementing organiza-
tion, management, resources and tools, and the environment. Additionally, 
given the significant delay in implementing the document, it must be updated 
to align with new conditions, and a national and sovereign (supra-ministerial) 
will must be created for its implementation. 
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Conclusion
The implementation of the Transformation Document, in light of the country’s 
development goals and the human capital capable of fulfilling these programs, 
is an urgent matter of high importance. Finally, since the results of the pres-
ent study were obtained based on the views and experiences of education and 
training managers, the findings cannot be easily generalized to other organiza-
tions. Future researchers may design and explain a local model for implement-
ing policies in their field of activity and compare the results with the findings of 
this study.



صحت مطالب مقاله بر عهدۀ نویسنده است و بیانگر دیدگاه مجمع تشخیص مصلحت نظام نیست. 368

فصلنامه سیاست‌های راهبردی و کلان
تابستان 1403. دورۀ 12. شمارۀ 2

نوع مقاله: علمی ـ پژوهشی

 بــا وجــود گذشــت یــک دهــه از ابــاغ ســند تحــول بنیادیــن آموزش‌وپــرورش و تأکیدهــای فــراوان 
بــر اجــرای آن، در عمــل نمــود عینــی چندانــی نداشــته و بیــن وضــع موجــود و اهــداف تعیین‌شــده 
در ســند مذکــور شــکاف وجــود دارد؛ حــال آنکــه شــرایط اقتصــادی، اجتماعــی، سیاســی و 
فرهنگــی کشــور، مواجهــه بــا پدیــدۀ جهانی‌شــدن و الــزام بــه توســعۀ درون‌‌‌زا در اســناد بالادســتی، 
همچــون سیاســت‌‌‌های علــم و فنــاوری، اقتصــاد مقاومتــی، قانــون برنامــۀ ششــم توســعۀ کشــور و 
سیاســت‌‌‌های برنامــۀ هفتــم توســعه، ضــرورت توجــه بــه ایــن موضــوع و انجــام مطالعاتــی در ایــن 
ــاد  ــی ایج ــت‌های کل ــۀ سیاس ــدف ارائ ــا ه ــر ب ــق حاض ــت. تحقی ــرده اس ــدان ک ــوص را دوچن خص
تحــول در نظــام آموزش‌وپــرورش و آسیب‌شناســی وضــع موجــود انجــام شــده اســت. ایــن پژوهــش 
بــه لحــاظ هــدف، کاربــردی ـ توســعه‌ای و براســاس نــوع داده‌هــا، آمیختــه اســت. روش پژوهــش در 
بخــش کمّــی، توصیفــی از نــوع پیمایشــی و در بخــش کیفــی، تحلیــل محتواســت. روش گــردآوری 
داده‌هــا در بخــش کیفــی، مصاحبــۀ نیمه‌ســاختاریافته بــا مدیــران وزارت آموزش‌و‌پــرورش و خبرگان 
ــا  ــه ب ــود ک ــش‌نامه ب ــی، پرس ــش کمّ ــدند و در بخ ــاب ش ــد انتخ ــورت هدفمن ــه به‌ص ــود ک ــی ب علم
360 نفــر از معلمــان، مدیــران و کارشناســان ادارات آموزش‌وپــرورش صــورت گرفــت. روش تحلیــل 
ــا  ــتنباطی ب ــی و اس ــار توصیف ــی، آم ــش کمّ ــون و در بخ ــل مضم ــی، تحلی ــش کیف ــا در بخ داده‌ه
نرم‌افزارهــای اس‌پــی‌اس‌اس و اســمارت پــی‌ال‌اس بــود. طبــق یافته‌هــای تحقیــق، الگــوی 
ــی،  ــد اصل ــدۀ دو بُع ــرورش دربرگیرن ــن آموزش‌وپ ــول بنیادی ــند تح ــرای س ــرای اج ــده ب طراحی‌ش
ــازی،  ــی و فرهنگ‌س ــامل آگاهی‌‌‌بخش ــه، ش ــش مؤلف ــخت، و ش ــل س ــرم و عوام ــل ن ــامل عوام ش
مجریــان، منابــع و ابزارهــا، عوامــل مدیریتــی، عوامــل محیطــی و ســازمان مجــری، و 34 شــاخص 
اســت. نتایــج تحلیــل کمّــی نیــز معنــا‌‌‌داری ارتبــاط بیــن شــاخص‌‌‌ها و مؤلفه‌‌‌هــای مــدل تحقیــق در 

سطح آلفای 0/05 را تأیید می‌کند.   
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فرهاد نبی و همکاران. سیاست‌های کلی سند تحول بنیادین در ایجاد تحول در نظام آموزش‌وپرورش و آسیب‌شناسی وضع موجود

1. مقدمه 
ــت.  ــع  اس ــعۀ  جوام ــل  توس ــن  عام ــرمایه  و  اولی ــمندترین  س ــن و ارزش ــانی مهم‌تری ــروی انس ــروزه نی ام
ــولات  ــن تح ــن رك ــه مؤثرتری ــس ک ــن  ب ــه همی ــور جامع ــبُرد ام ــانی در پیش ــروی انس ــش نی ــت نق در اهمی
اقتصــادی، اجتماعــی و فرهنگــی محســوب می‌‌‌شــود و از تعیین‌کننده‌تریــن عوامــل توســعۀ کشورهاســت. 
ســرمایۀ انســانی‌ای کــه براینــد آمــوزش باشــد، از بنیان‌هــای رشــد و توســعۀ اقتصــادی بــه شــمار می‌آیــد 
ــول  ــی و تح ــته در دگرگون ــه پیوس ــی ک �ـین، 1401(. در جهان �ـی آوارس �ـو و ملک ــمی، یاری‌حاج‌عطال )هاش
ــه  ــورهایی ک ــاً کش ــت و قاعدت ــروری اس ــرورش ض ــام آموزش‌وپ ــات در نظ ــام اصلاح ــه انج ــاز ب ــت، نی اس
تغییــرات حوزه‌‌هــای گوناگــون در آن‌هــا بیشــتر اســت، بــه انجــام تحــولات در نظــام آموزشــی بیشــتر نیــاز 
ــرورش، یکــی از نهادهــای فرهنگــی ـ اجتماعــی  ــی و کوه‌پیمــا، 1397(. آموزش‌وپ ــد )رحیمــی، مدن دارن
مهــم، عاملــی تعیین‌کننــده در فراهــم‌آوری ســرمایۀ انســانی و ایجــاد ســرمایۀ اجتماعــی در مســیر رشــد 
ــا،  ــد )نویدکی ــی می‌یاب ــاد تجل ــن نه ــۀ ای ــوی در آین ــور به‌نح ــدۀ کش ــت آین ــت و وضعی ــور اس ــی کش و تعال

ــی‌زاده، 1400(.    ــی و قربان واعظ

آموزش‌وپ�ـرورش مهم‌تری��ن نهــاد تعلیم‌وتربی��ت کش�ـور و  شـک�ل‌دهندۀ ش��خصیت اجتماع��ی، علمــی، 
ـ. در س��الیان گذشــته، نظــام  دینـی�، فرهنگیــ، اقتص��ادی و سیاس�ـی نس‌ـل�های آین��ده ب��ه ش��مار می‌آیدـ
ــه  �ـه ب ــای جامع ــته‌ها و نیازه �ـه ک��ه انتظ��ار می‌رفت��ه، نتوانس��ته پاس��خ‌گوی خواس آموزش‌وپ��رورش، آن‌گون
منظ��ور تحق��ق اه�ـداف و آرمان‌ه��ای انقل�اب اسل�امی باش��د و در ام��ر پ�ـرورش و توس��عۀ سرــمایۀ انس�ـانی 
ــیری،  ــدی و شمش ــری، مزی ــت )قج ــوده اس ـدی روب‌ـه�رو ب �ـی متعدـ ــری و اجرای لاـت نظ �ـا مشکـ مناس��ب، ب
�ـال  ـورش در س �ـول بنیادی��ن نظ��ام آموزش‌وپرـ ـی‌های موجـو�د، س��ند تح 1399(. ب��ه منظ��ور رفـع� کاستـ
1390 تدویــن گردیــد )وزارت آموزش‌وپـ�رورش جمه��وری اسل�امی ایــران، 1390(. مقصـ�ود از تحـ�ول 
اـت عمی�ـق و ریش�ـه‌ای در وضعی�ـت فعل�ـی  ـد مذکــور ب��روز تغییرـ بنیادی�ـن در نظــام آموزش‌وپ��رورش در سنـ
اس��ت ک��ه ب��ه تح��ول و تغیی��ر در مبان��ی نظــری، جریان‌ه��ا و فراینده��ای اجرای�ـی، مســئولیت‌ها و وظایــف، 

ــران، 1397(.  ــی و دیگ ــود )رحیم ــر می‌ش ــود منج ــای موج نقش‌ه��ا و رویکرده

حــوزۀ  در  کشــور  بالادســتی  اســناد  شــاخص‌ترین  از  آموزش‌وپــرورش  بنیادیــن  تحــول  ســند 
ــۀ نظــام جمهــوری  ــراوان مســئولان عالی‌رتب ــا تأکیدهــای ف ــروی انســانی اســت کــه ب تعلیم‌وتربیــت نی
ــول  ــاد تح ــت ایج ــیار در جه ــای بس ــا تلاش‌‌‌ه ــری، و ب ــم رهب ــام معظ ــوص مق ــران، به‌خص ــامی ای اس
ــتی  ــناد بالادس ــول، از اس ــند تح ــن س ــت. در تدوی ــده اس ــن ش ــی تدوی ــام تعلیم‌وتربیت ــاختار نظ در س
افــق  در  ســند  ایــن  تعلیم‌وتربیتــی  اهــداف  و  شــده  گرفتــه  الهــام  آن‌هــا  بنیادیــن  ارزش‌هــای  و 
1404 اســت. ســند تحــول مشــخص‌کنندۀ مســیر و هدایت‌کننــده نظــام آموزش‌وپــرورش کشــور 
ــل  ــواردی مث ــوذ م ــیر ورود و نف ــد در مس ــه بتوان ــد ک ــه‌ای باش ــد به‌گون ــند بای ــن س ــی ای ــت. کارای اس
ــا ورود  ــد ب ــند بای ــن س ــع ای ــد. در واق ــاد کن ــع ایج ــور مان ــرورش کش ــام آموزش‌وپ ــند 2030 در نظ س
ــد.  ــه کن ــور مقابل ــرورش کش ــه در آموزش‌وپ ــای جامع ــاق و هنجاره ــا و اخ ــا ارزش‌‌‌ه ــر ب ــرات مغای تفک
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ــن  ــول بنیادی ــند تح ــران »س ــرورش در ای ــردی آموزش‌وپ ــند راهب ــن س ــز، مهم‌تری ــر نی ــال حاض در ح
آموزش‌وپــرورش  و  آموزش‌وپــرورش اســت  قانــون اساســی  به‌نوعــی  آموزش‌وپــرورش« اســت کــه 
بایــد تمــام مســیر پیــش‌روی خــود را براســاس ایــن ســند بپیمایــد. بنابرایــن عملیاتــی کــردن و 
ــز  ــع هیچ‌چی ــت. در واق ــاد اس ــن نه ــازمانی ای ــاز س ــرورش نی ــام آموزش‌وپ ــند در نظ ــن س ــت ای کاربس
مهم‌تــر از ســند تحــول در آموزش‌وپــرورش وجــود نــدارد. قانــون برنامــۀ ششــم توســعه، سیاســت‌های 
ابلاغــی  مقــام معظــم رهبــری، و برنامــۀ دولــت نهــم بــر ایــن موضــوع تأکیــد کــرده اســت. ســند تحــول 
بنیادیــن آموزش‌وپــرورش نقــش و اهمیــت سرنوشت‌ســازی در تعلیم‌وتربیــت کشــور دارد و تحقــق 
ایــن نقــش و اهمیــت، در گــرو روشن‌ســازی و به‌کارگیــری صحیــح ســند و شــناخت آســیب‌های 

ــت.  ــرای آن اس ــر اج ــذار ب ــل اثرگ ــن عوام ــود و تعیی ــت موج وضعی

ــارۀ اجــرای آن، در عمــل  ــا وجــود گذشــت یــک دهــه از ابــاغ ســند و وجــود تأکیدهــای فــراوان درب ب
نمــود عینــی چندانــی نداشــته و بیــن وضعیــت موجــود و اهــداف تعیین‌شــده شــکاف وجــود دارد؛ حــال 
آنکــه شــرایط اقتصــادی، اجتماعــی، سیاســی و فرهنگــی کشــور، مواجهــه بــا پدیــدۀ جهانی‌شــدن، الــزام 
بــه توســعۀ درون‌‌‌زا در اســناد بالادســتی همچــون سیاســت‌‌‌های علــم و فنــاوری، اقتصــاد مقاومتــی، قانــون 
ــوع و  ــن موض ــه ای ــه ب ــرورت توج ــعه، ض ــم توس ــۀ هفت ــت‌‌‌های برنام ــور و سیاس ــعۀ کش ــم توس ــۀ شش برنام

انجــام مطالعاتــی در ایــن خصــوص را دوچنــدان کــرده اســت.

بنابرایـ�ن در ایـ�ن تحقیـ�ق برآنیـ�م بـ�ا توجـ�ه بـ�ه سیاسـ�ت‌های کلان تحـ�ول در ایجـ�اد تحـ�ول، بـ�ه 
آسیب‌شناس��ی وضعی��ت موج��ود بپردازیــم. ســؤال اصلــی تحقیــق عبــارت اســت از:

آسیب‌‌‌های اجرای سند تحول بنیادین وزارت آموزش‌وپرورش در شرایط موجود چیست؟ 

2. پیشینۀ تحقیق   
ناظمــی )1388( در مقالــه‌ای بــا عنــوان »سیاســت تحــول در نظــام آموزش‌وپــرورش کشــور« بــه ایــن نتیجه 
رســید از آنجــا کــه نظــام آموزش‌وپــرورش کنونــی کهنــه، وارداتــی، تقلیــدی و غربــی بــوده و خروجــی آن، 
ــات  ــا اقدام ــتند، ب ــار نیس ــورد انتظ ــخصیتی م ــای ش ــل، دارای ویژگی‌ه ــوزان فارغ‌التحصی ــی دانش‌آم یعن
مدیریتــی نمی‌تــوان عملکــرد آن را اصــاح کــرد، بلکــه بــه تحــول و مهندســی مجــدد بــا رویکــرد فرهنــگ و 

ارزش‌هــای اســامی نیازمنــد اســت. 

و  چالش‌هــا  جهانی‌شــدن؛  عصــر  در  »آموزش‌وپــرورش  مقالــۀ  در   )1389( صبوری‌خسروشــاهی 
راهبردهــای مواجهــه بــا آن« اظهــار کــرد درهم‌تنیدگــی اقتصادهــای جهــان، تســلط ســازمان‌های فراملــی 
بــر آن‌هــا و شــتاب فزاینــدۀ تحــولات راه را بــرای فعالیــت شــبکه‌های فراملــی در همــۀ عصرهــا فراهــم کــرده 
اســت. کتاب‌هــای درســی نه‌فقــط بایــد بــه توزیــع دانــش نظــری بپردازنــد، بلکــه فناوری‌هــای تولیدشــده 

از دانــش را هــم معرفــی کننــد. 
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ــل  ــای دلای ــن احص ــت«، ضم ــام تعلیم‌و‌تربی ــول در نظ ــوم تح ــی »مفه ــی و رون )1393( در بررس معاف
تغییــر در آموزش‌وپــرورش، آن‌هــا را بــه چهــار دســته تقســیم و بــر ایجــاد تحــول در هریــک از ســاحت‌های 

شــش‌گانۀ ســند تحــول تأکیــد کــرد.  

هدایتــی و خوارزمــی )1395( در پژوهش��ی بــا عنــوان »آسیب‌شناســی اجــرای برنامه‌هــای ســند 
تحوــل آموزش‌وپــرورش براساــس مبان��ی مدیری�ـت تحوــل س��ازمانی«، بــه این نتیجه رســیدند بـــرای عملـــی 
شـــدن تغییـــرات بنیادین بـراســـاس مـــدل تغییـــر برنامه‌ریـزی‌شـــدۀ بـــورک لیتوین، متغیرهـــای رهبـــری، 
فرهنــگ، رســـالت و اســـتراتژی بایـــد مـــورد توجـــه قـــرار گیرنــد. شـــواهد قانـع‌کننـــده‌ای وجــود دارد کـــه 
رهبـــران آموزشـــی موفـــق بـــه‌جای شـــکل‌دهی به سیســـتم و ســـاختارها و حفظ آن‌ها، به‌شـــدت بر انگیزه 
و رشـــد افــراد تمرکـــز دارنــد. شـــکل‌دهی بــه سیســـتم و ســـاختارها و حفــظ آن‌ها مهم اســـت، اما همیشـــه 
بایـــد در اولویــت دوم باشـــد. اگــر افراد مـــورد احترام مســـئولانشان باشـــند، تعهد بیشـــتری از خود نشـــان 

می‌دهنـــد.   

نظــام  در  تحــول  بایســته‌های  بــر  »مــروری  مقالــۀ  در   )1400( دادکانــی  و  نصیــر  فیــروزی، 
ــدف  ــد از: ه ــی عبارت‌ان ــام آموزش ــول نظ ــی در تح ــه حیات ــۀ مرحل ــد س ــان کردن ــرورش«، بی آموزش‌وپ
ــی( و  ــتۀ آموزش ــی هس ــوزش )بازطراح ــترده(، آم ــور گس ــترک به‌ط ــدف مش ــم‌انداز و ه ــعۀ چش )توس
ــدف  ــته و ه ــت از هس ــرای حمای ــتم ب ــزای سیس ــام اج ــازی تم ــازی و همسوس ــت )موقعیت‌س موقعی
ــرورش در  ــان آموزش‌وپ ـ، جوام��ع، فراگی��ران و کارکن آموزشــی(. مشـا�رکت عمیقــ مربی��ان، خانواده‌هاـ

�ـرورت دارد. �ـل ض �ـن مراح �ـک از ای هری

لیــو و ژآئــو1 )2018( در مطالعــه‌ای بــا عنــوان »تعــارض و تضادهــای دولــت مرکــزی و محلــی در اجــرای 
ــع  ــن مان ــی مهم‌تری ــرای خط‌‌‌مش ــزی در اج ــی و مرک ــت محل ــن دول ــاد بی ــه تض ــد ک ــی‌‌‌ها«، گفتن خط‌‌‌مش

ــت.   ــی اس ــرای خط‌‌‌مش اج

ــی  ــۀ درس ــول برنام ــا و تح ــی »چالش‌ه ــل2 )2018( در بررس ــد و پی ــا، اوورلی ــرینیواس، مادیکیزی س
ــود.  ــی ش ــعه و محرومیت‌زدای ــب توس ــد موج ــی بای ــۀ درس ــه برنام ــد ک ــی«، دریافتن ــوزش عال ــش آم در بخ
پژوهشــگران اذعــان کردنــد کــه در حــال حاضــر، 65.1 درصــد از هــدف برنامــۀ توســعۀ ملــی محقــق شــده 
اســت و حــدود 58.1 درصــد از کل دانش‌آمــوزان پــس از دورۀ متوســطه وارد دانشــگاه می‌شــوند. کمبــود 
ــات  ــی از موضوع ــوزش عال ــی آم ــۀ درس ــی برنام ــتعمارزدایی و دگرگون ــی، اس ــای جنوب ــارت در آفریق مه

اصلــی در گفتمــان آمــوزش عالــی اســت. 

ســوئد:  بزرگ‌ســالان  آمــوزش  در  کیفیــت  »فقــدان  مطالعــۀ  در   )2022( فوجیــس3  و  مافیــک 

1. Liu & Zhao
2. Srinivas, Madikizela, Ooverlid & Pyle
3. Mufic & Fejes
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ــه  ــه ب ــتلزم توج ــی مس ــی آموزش ــرای خط‌‌‌مش ــه اج ــیدند ک ــه رس ــن نتیج ــه ای ــی« ب ــۀ خط‌‌‌مش مطالع
ــوزش  ــت آم ــت. کیفی ــالان اس ــوزش بزرگ‌س ــتم آم ــای سیس ــازی در برنامه‌‌‌ه ــری و فردی‌س انعطاف‌پذی

ــود. ــی می‌ش ــوزان ارزیاب ــرد دانش‌آم ــدف و عملک ــه ه ــتیابی ب ــا دس ــاط ب در ارتب

بیگســتاد، لودویگســن، اوورلیــد و داهلــن4 )2022( در پژوه�ـش »تحــول در آمــوزش عالــی بــا یادگیــری 
دیجیت��ال«، دیجیتالــی شــدن آمــوزش و دیجیتالــی شــدن موضوعــات را دیجیتالی‌ســازی دوگانــه نامیدنــد 
و ســه نیــروی زیربنایــی را شناســایی کردنــد: 1. همســویی آمــوزش دیجیتــال و موضوعــات دیجیتــال یــک 
پایــۀ فنــی را فراهــم کــرد؛ 2. یادگیــری دیجیتــال فضــا بــا بازتعریــف نقش‌هــا بیــن دانش‌آمــوزان و معلمــان 
ایجــاد و مهــار شــد و امــکان ایجــاد اَشــکال جدیــد و عمیق‌تــر یادگیــری را فراهــم آورد؛ 3. فضــای یادگیــری 
دیجیتــال دانشــگاه‌ها را قــادر می‌ســازد از مرزهــای فیزیکــی و نهــادی فراتــر رونــد و بــا جامعــه گســترده‌تر 

تعامــل داشــته باشــند. 

از خط‌‌‌مشــی اجــرای عدالــت اجتماعــی:  بررســی »اســتفاده  وایــت5 )2020( در  و  موروگورداتــو 
ــی‌‌‌ها،  ــرای خط‌‌‌مش ــدارس در اج ــران م ــد مدی ــار کردن ــدارس«، اظه ــی در م ــرای خط‌‌‌مش ــی اج چگونگ
نیازمنــد درک خط‌‌‌مشــی و مشــخص کــردن رویکــرد ‌‌‌پیاده‌‌‌ســازی، بــرای ایجــاد عدالــت اجتماعــی و 

ــتند.   ــی هس ــت آموزش ــای عدال ارتق

و  درون‌ســازمانی  فــردی،  مجموعه‌عوامــل  داد  نشــان  انجام‌شــده  پژوهش‌‌‌هــای  نتایــج  بررســی 
ــش  ــرای اثربخ ــع از اج ــم مان ــد و ه ــر بگذارن ــی تأثی ــرای خط‌‌‌مش ــر اج ــد ب ــم می‌توانن ــازمانی، ه برون‌س
ــارۀ  ــا توجــه بــه خــأ تحقیقاتــی موجــود در زمینــۀ موضــوع تحقیــق حاضــر و از آنجــا کــه درب آن شــوند. ب
بســیاری از متغیرهــای مؤثــر بــر اجــرای ســند تحــول بنیادیــن آموزش‌وپــرورش شــناخت وجــود نــدارد، در 
ایــن تحقیــق رویکــرد اکتشــافی و مصاحبــۀ‌ نیمه‌ســاختاریافته بــا خبــرگان بــه کار گرفتــه و داده‌هــا بــا روش 

تحلیــل مضمــون تحلیــل شــد.   

3. چارچوب نظری
ــت.  ــی اس ــال دگرگون ــان در ح ــز در جه ــت. همه‌چی ــتی اس ــان هس ــت جه ــون ثاب ــول قان ــر و تح تغیی
»تنهــا چیــزی کــه در ایــن جهــان تغییــر نمی‌کنــد، خــودِ تغییــر اســت.« بــه فرمایــش حضــرت علــی 
)ع(، هرکــس دو روزش مثــل هــم باشــد، در تباهــی اســت. در فراینــد تحــول، پایــان یــک چیــز، آغــاز 
ــز  ــرورش نی ــول آموزش‌وپ ــند تح ــت. س ــداوم اس ــی و م ــری دایم ــد ام ــن فراین ــت. ای ــر اس ــز دیگ چی
ــه معنــای »برگشــتن از  ــن شــده اســت. در فرهنــگ دهخــدا، تحــول ب در راســتای همیــن مهــم تدوی
ــتن  ــاع، برگش ــدن اوض ــون ش ــدن، دگرگ ــب ش ــد، »منقل ــگ عمی ــر«، و در فرهن ــی دیگ ــه حال ــی ب حال
ــه  ــت ک ــی اس ــول، تغییرات ــود از تح ــت مقص ــت. در حقیق ــده اس ــا ش ــر« معن ــال دیگ ــه ح ــی ب از حال

4. Bygstad, Ludvigsen, Oovrelid & Daehlen
5. Mavrogordato & White
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ــود.   ــاع می‌ش ــود اوض ــب بهب موج

تغییــر و تحــول عمدتــاً به‌علــت نارضایتــی از وضــع موجــود و تــاش بــرای رســیدن بــه وضــع 
ــت  ــج تعلیم‌وتربی ــفۀ رای ــی فلس ــود از ناهمخوان ــع موج ــی از وض ــرد. نارضایت ــورت می‌گی ــوب ص مطل
دین‌شــناختی  و  ارزش‌شــناختی  معرفت‌شــناختی،  انسان‌شــناختی،  هستی‌شــناختی،  مبانــی  بــا 
بــا  همســو  و  توافــق  مــورد  مــدون  عمومــی  و  رســمی  تعلیم‌وتربیــت  فلســفۀ  فقــدان  و  اســام 
ــک  ــه کم ــه ب ــفه‌ای ک ــود؛ فلس ــی می‌ش ــران ناش ــردم ای ــی م ــی و اجتماع ــری، فرهنگ ــای فک ویژگی‌ه
ــا ســایر عوامــل ســهیم و مؤثــر در  آن بتــوان غایــت، اهــداف، اصــول حاکــم بــر تربیــت، و ارتبــاط آن ب
ــای  ــود چالش‌ه ــی( و وج ــوزش عال ــام آم ــانه‌ها و نظ ــا، رس ــت، خانواده‌ه ــر دول ــت )نظی ــان تربی جری
)مبانــی نظــری  ســخت‌افزاری و نرم‌افــزاری در خرده‌نظام‌هــای آموزش‌وپــرورش را مشــخص کــرد 

ــص. 3ـ22(. ــن، ص ــول بنیادی ــند تح س

ــا  ــا ب ــی آن‌ه ــی و جایگزین ــای قدیم ــنتی و باوره ــه‌های س ــی اندیش ــی انجمادزدای ــول نوع ــر و تح تغیی
اندیشــه‌های درســت و باورهــای جدیــد اســت. در فراینــد تحــول، باورهــا، اندیشــه‌ها و عادت‌هــای کهنــه 
ــای  ــازه، ارزش‌ه ــای ت ــو، فناوری‌ه ــای ن ــد، باوره ــه‌های جدی ــای آن اندیش ــوند و به‌ج ــه می‌ش دور ریخت
نویــن و نظام‌هــای نوپــا شــکل می‌گیرنــد. در فعالیت‌هــای تغییــر و تحــول، کارکنــان هــر مؤسســه یــا نهــاد 
شــاهد ســاختاردهی مجــدد، مهندســی مجــدد برنامه‌هــا، تنظیــم مجــدد راهبردهــا، برنامه‌ریــزی کیفیــت 

ــن فرهنگــی هســتند )معافــی و رون، 1393(.  و طرح‌هــای نوی

�ـی  �ـی ابلاغ ـر، از سیاس��ت‌های کل ــام آموزش‌وپـر�ورش کشوـ ــول در نظ ــاد تح �ـی ایج سیاس��ت‌های کل
�ـرد  �ـئت می‌گی ـورش نش �ـور در رابط��ه ب��ا آموزش‌وپرـ ــالۀ کش �ـعۀ پنج‌س �ـای توس �ـاص حاک��م ب��ر برنامه‌ه خ
�ـی  �ـه سیاس��ت‌های ابلاغ �ـی ب �ـت. معنابخش ــده اس ــاغ ش �ـد اب �ـه بع ــور ب ــعۀ کش ــوم توس �ـۀ س �ـه از برنام ک
آموزش‌وپ�ـرورش و عم��ل برپای��ۀ آن‌ه��ا در قال��ب س��ند تح��ول بنیادی��ن آموزش‌وپــرورش )کــه در جلســۀ 826 
�ـت‌گذاری‌ها،  ــد(، مبن��ای تم��ام سیاس ــی ش ــد کل ــورخ 1389/5/2 تأیی ــرورش م ــورای‌عالی آموزش‌وپ ش
برنامه‌ریزی‌ه��ا و تولی��د اس�ـناد تحول��ی در نظ��ام تعلیم‌وتربی��ت رس��می عموم��ی جمه�ـوری اسلـامی ای�ـران 

ــرورش، 1392/2/10(.  ــام آموزش‌وپ ــول در نظ ــاد تح ــی ایج ــی ابلاغ ــت‌های کل ــت )سیاس اس

ــن ایده‌هــا  ــه هرکــدام  از ای ــد ب ــرورش، بای ــرای آسیب‌شناســی درســت  موضــوع تحــول در آموزش‌وپ ب
ــول را  ــان تح ــوان جری ــه می‌ت ــت ک ــن گام‌هاس ــس از ای ــوند. پ ــدی ش ــپس اولویت‌بن ــود و س وزن داده ش

س�ـرعت بخش�ـید. 

اگــر بــه فرمایــش پیامبــر )ص(، دانــش آموختــن را از گهــواره تــا گــور بدانیــم و وظیفــۀ نظــام 
آموزش‌وپــرورش را در ایــن راســتا تعریــف کنیــم، آن‌گاه نظــام آموزش‌وپــرورش نظامــی گســترده و فراگیــر 
ــرورش را  ــام آموزش‌وپ ــۀ نظ ــر وظیف ــا اگ ــت. ام ــد گرف ــر خواه ــادی را در ب ــتگاه‌های زی ــود و دس ــد ب خواه
محــدود بــه تأمیــن آموزش‌وپــرورش لازم در یــک مقطــع از زندگــی افــراد جامعــه و در موضــوع آموزش‌هایــی 
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ــی ، 1388(.  ــردد )ناظم ــه می‌گ ــتگاه و وزارتخان ــک دس ــادل ی ــام مع ــن نظ ــم، ای ــف کنی ــاص تعری خ

ــن  ــراز جامعــۀ اســامی اســت و ســند تحــول ای ــرورش شــهروند ت ــرورش، پ ــی آموزش‌وپ هــدف کل
ــق  ــن و متخل ــر، متدی ــرا و جامعه‌پذی ــت: جامعه‌گ ــمرده اس ــهروندی برش ــن ش ــرای چنی ــا را ب ویژگی‌ه
ــئول  ــت، مس ــار و باگذش ــاق، بردب ــر خ ــر و دارای تفک ــر، مبتک ــاد و انتقادپذی ــانی، نق ــاق انس ــه اخ ب
گاه،  و متعهــد، مشــارکت‌جو و مشــارکت‌پذیر، پاســخ‌گو و پرسشــگر، متخصــص و ماهــر، مطلــع و آ
ــی و دارای  ــگ، غیرخراف ــت و بافرهن ــعه‌گرا، آزاده، نوع‌دوس ــاد و توس ــانی، نق ــت انس ــد و باکرام عزتمن

تفکــر مردم‌ســالارانه. 

ــا، آمــوزش شــغل بــود؛  فلســفۀ آموزش‌وپــرورش، در قــرن نوزدهــم و در دورۀ انقــاب صنعتــی در اروپ
لــذا نظــام آموزش‌وپــرورش ســاختار و ســازِکارهای آمــوزش خــود را متناســب بــا ســازِکارهای کارخانجــات 
بــزرگ مدیریــت کــرد )کوهســتانی، 1379، بــه نقــل از ناظمــی، 1388(. امــا نیازهــای انســان محــدود بــه 
نیازهــای غریــزی و مــادی نیســت. آدمــی بــرای اینکــه بتوانــد رابطــه‌اش بــا خــدا، بــا خــود، بــا مــردم و بــا 
طبیعــت را مدیریــت کنــد، بــه دانــش و مهــارت لازم  نیــاز دارد. ایــن دانــش و مهــارت، از دانــش و مهــارت 

ــه انجــام شــغل، اولی‌تــر اســت و ضــرورت و اهمیــت بیشــتری دارد.  مربــوط ب

ــرورش  ــت و آموزش‌وپ ــل مدیری ــود، قاب ــناخته نش ــل ش ــت و کام ــده، درس ــوان پدی ــان، به‌عن ــر انس اگ
ــناخت  ــده ش ــه از آن پدی ــاخت ک ــل س ــده‌ای را بالفع ــوۀ پدی ــای بالق ــوان توانایی‌ه ــی می‌ت ــت. زمان نیس
ــا  ــه ب ــن آن رابط ــن رک ــه مهم‌تری ــری، 1380، ص. 71(. البت ــد )مطه ــده باش ــل ش ــل حاص ــت و کام درس

ــت.   ــت یاف ــر دس ــوارد دیگ ــه م ــوان ب ــایۀ آن می‌ت ــه در س ــت ک ــد اس خداون

ــان  ــه زم ــرورش، ب ــام آموزش‌وپ ــون نظ ــی همچ ــطح کلان ــوص در س ــطحی، به‌خص ــر س ــول در ه تح
ــرد و  ــول، راهب ــری تح ــرای رهب ــارت لازم ب ــش و مه ــواه و دارای دان ــران تحول‌خ ــران و رهب ــب، مدی مناس
ــه ایــن پرســش‌ها  ـاق نیازمنـد� اس��ت. امــا ابتــدا بایــد ب ـن باانگی��زه و مشتـ برنام��ۀ کام��ل و جام�ـع، و مجریاـ
پاســخ  دهیــم: مشــکلات وضعیــت موجــود چیســت؟ چــرا ســند تحــول نتوانســته اســت در جامعــه تحــول 

ــم.   ــی می‌کنی ــود را بررس ــیب‌های موج ــمت آس ــن قس ــن در ای ــد؟ بنابرای ــاد کن ایج

در  بحــران  بــروز  در  کــه  اســت  عواملــی  ریشــۀ  و  علــل  شناســایی  آسیب‌شناســی  از  منظــور 
مختــل  را  پدیده‌‌‌هــا  کارآمــدی  و  بالندگــی  رونــد  می‌‌‌تواننــد  و  دارنــد  نقــش  مختلــف  پدیده‌‌‌هــای 
ــش  ــل اثربخ ــور تعام ــه منظ ــا ب ــع‌آوری داده‌‌‌ه ــد از جم ــت نظام‌من ــدی اس ــی فراین ــد. آسیب‌شناس کنن
ــازمان  ــی در س ــای محیط ــارها و محدودیت‌‌‌ه ــا، فش ــکلات، چالش‌‌‌ه ــل مش ــتای ح ــودمند در راس و س
ــول  ــی تح ــای اصل ــی از ابزاره ــی یک ــی، 1400(. آسیب‌شناس ــن‌پور و وکیل ــوری، حس ــی‌زاده، ن )غن
اســت کــه آســیب‌ها را بررســی می‌کنــد تــا راهــی بــرای رفــع و درمــان آن‌هــا بیابــد. در حقیقــت هــدف 
ایجــاد درک مشــترک از سیســتم و تصمیم‌گیــری در خصــوص تغییــرات اســت.  از آسیب‌شناســی 
ــب  ــای مناس ــق راه‌‌‌ه ــن دقی ــود و تعیی ــت موج ــاد موقعی ــروج از انجم ــه خ ــب ب ــی مناس آسیب‌شناس
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  .)Reshan, 2022( یــاری ‏می‌‌‌رســاند 

بــرای دســتیابی بــه اهــداف تعیین‌شــده در ســند تحــول، الزاماتــی نیــاز اســت و ایــن الزامــات به‌طــور 
ــا  ــه ب ــت ک ــی اس ــی از ‏چالش‌های ــن یک ــدارد و ای ــب ن ــند تناس ــده در س ــد مطرح‌ش ــداف بلن ــا اه ــته ب بایس
ــوی  ــان شــود و از س ــرورش بی ــان آموزش‌وپ ــرای ذی‌نفع ــم ب ــل فه ــی قاب ــه زبان ــد ب ــند بای ــم.‏ س آن مواجهی
ــل  ــی تبدی ــته‌های تحول ــپس بس ــا و س ــه زیرنظام‌ه ــند ب ــن س ــا ای ــید ت ــول کش ــادی ط ــال‌های زی ــر س دیگ
ــرورش  ــان آموزش‌وپ ــرای ذی‌نفع ــم ب ــل فه ــی قاب ــه زبان ــش ب ــند و زیرنظام‌های ــن س ــان ای ــا همچن ــد؛ ام ش
تبدیــل نشــده اســت و حتــی بــا  آنکــه در دانشــگاه فرهنگیــان واحــدی بــه نــام ســند تحــول بنیادیــن ارائــه 
ــا معلمــان دانش‌آموختــۀ دانشــگاه فرهنگیــان نیــز نشــان می‌دهــد از تبدیــل ســند  می‌شــود، گفت‌وگــو ب

ــه راهــکار اجرایــی و تعریــف روح حاکــم بــر ســند ناتوان‌انــد )خبرگــزاری مهــر، 1399(.  ب

ــر و  ــذارد. وزی ــر می‌گ ــت اث ــی در تعلیم‌وتربی ــای سیاس ــه گرایش‌ه ــت ک ــن اس ــکلات ای ــی از مش یک
ــند  ــه س ــی ک ــد؛ در حال ــاد می‌کنن ــل انتق ــت قب ــرد دول ــان، از عملک ــش سیاسی‌ش ــطۀ گرای ــه واس ــر ب مدی
تحــول یــک کار ملــی و حاکمیتــی اســت. مشــکل دیگــر ایــن اســت کــه نماینــدگان مجلــس بــه عملکــرد 
وزرا درخصــوص ســند چنــدان حســاس نیســتند، امــا در موضوعــات دیگــر، وزیــر را اســتیضاح می‌کننــد. 
ــه مجلــس  ــرورش را ب ــر وقــت آموزش‌وپ ازهمین‌روســت کــه در طــی ایــن ســال‌ها کســی از مجلســیان وزی
فرانخوانــده تــا گزارشــی مبنــی بــر رونــد اجرایــی شــدن ســند تحــول بنیادیــن از او مطالبــه کنــد. بی‌توجهی 
ــه ســند تحــول بنیادیــن حاکــی از ایــن اســت کــه تعلیم‌وتربیــت در مرکــز توجــه سیاســت‌مداران نبــوده  ب
ــا اینکــه یــازده ســال از تنظیــم و ابــاغ ســند تحــول بنیادیــن می‌گــذرد، اقــدام خاصــی صــورت  اســت. ب
ــند  ــن س ــق ای ــود. اف ــاهده نمی‌ش ــان مش ــوزان و معلم ــوس آن در دانش‌آم ــوس و محس ــر ملم ــه و اث نگرفت
ســال ۱۴۰۴ بــوده اســت؛ یعنــی بایــد تــا ســال دیگــر ایــن ســند به‌طــور کامــل اجــرا شــود؛ حــال آنکــه در 

ــام داد.   ــد، انج ــرا می‌ش ــد اج ــال بای ــارده س ــی چه ــه ط ــی را ک ــوان اقدامات ــده نمی‌ت ــال باقی‌مان ــک س ی

 از آنجا که سند تحول خط‌مشی‌ای عمومی است، در ادامه به موضوع خط‌مشی می‌پردازیم. 

چرخ��ۀ خط‌‌‌مش�ـی‌‌‌گذاری عمومــی برگرفتــه از فراینــد منطقــی و عقلایــی تصمیم‌‌‌گیــری اســت )الوانــی، 
1392، ص. 29؛ دانش‌فــرد‌‌‌، 1393، ص. 230(. خط‌‌‌مشــی‌‌‌گذاری عمومــی جــزء فرایندهــای مدیریتــی 
اس��ت ک��ه در مرک��ز رواب��ط می��ان ش��هروندان و دولت‌ه��ا ق��رار دارد و بــه میــزان زیــادی بــر کیفیــت زندگــی 
ــده دارد  ــی تعیین‌کنن ــازمان‌‌‌ها نقش ــران س ــای مدی ــت و در تصمیم‌گیری‌‌‌ه ــته اس ــر گذاش ــهروندان اث ش
ــه‌ای  ــی را مرحل ــرای خط‌‌‌مش ــوس6 اج ــاس‌زاده، 1400(. پاپادوپل ــان و عب ــژاد، گیوری ــیخ‌‌‌بگلو، تیمورن )ش
ــی  ــئولان دولت ــود. مس �ـی عملیات��ی می‌ش ـ در ط��ی آن خط‌مش �ـی‌‌‌گذاری می‌دان��د کهـ در فراین��د خط‌مش
ــا بــرای تحقــق آن تــاش می‌کننــد. در تعریــف دیگــری، اجــرای  عهــده‌دار عملــی کــردن خط‌مشــی‌اند ی
خط‌مشــی عبــارت اســت از فراینــدی کــه در آن، برنامه‌هــا یــا خط‌مشــی‌ها اجــرا می‌شــود. در واقــع 

6. Papadupos
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مرحلــه‌ای اســت کــه چگونگــی عملــی شــدن طرح‌هــا را نشــان می‌دهــد )معمــارزاده و طاهرپــور، 1384(. 
ــام دادن  ــی انج ــری و چگونگ ــه‌های مج ــازمان‌ها و مؤسس ــات س ــات و اقدام ــه عملی ــی ب ــرای خط‌‌‌مش اج
آن‌هــا  اطــاق می‌شــود. ایــن عملیــات و اقدامــات موجــب پیاده‌ســازی برنامه‌هــا و رویه‌هــای تعیین‌شــده 
ــه در  ــت ک ــون اس ــرای قان ــع اج ــی در واق ــرای خط‌‌‌مش ـ می‌گ��ردد. اج ــکل‌گیری خط‌مشیـ �ـۀ ش در مرحل
ــت  ــوب و مثب ــج مطل ــه نتای ــی را ب ــا خط‌‌‌مش ــه ی ــداف برنام ــود، اه ــاش خ ــا ت ــان ب ــازمان‌‌‌ها و کارکن آن، س

متصــل می‌‌‌کننــد )دانش‌فــرد‌‌‌، 1393، ص. 230(.

ووددیاس )1998( دقتعم اتس ربای اینکــه وتبان از ازباری ربای اطملعــۀ طخمشــی اافتسده کــرد، 
ــی،  ــی داهتش دشاب: تیلوبقم و وملمس وبدن. وظنمر از تیلوبقم ازبار طخمش ــت‌کم دو ویژگ ــد دس بای
ــت از انی  ــانی اتس اس ــیوشد و کس ــه ااختنب م ــدگان ازبار، ازباری ک ــی ایمن ااختنب‌کنن رواطب ایسس
ازبار رثأتم مــیدنوش؛ یعنــی خط‌مشــی تــا چــه حــد هب قیلاع و احیجرتت ابطاخمن هجوت می‌کنــد، 
بــه چــه میــزان آنــاه را در ‌میمصتگیــری آزاد می‌گــذارد و چقــدر اظنرت و کنتــرل را رب آنــاه لیمحت 
هب  ات چــه دح  ازبار طخمشــی  از اافتسده،  پــس  انی اتس کــه  زین  از وملمس وبدن  می‌کنــد. وظنمر 
آن  پیامدهــای  باشــد،  ناملموس‌تــر  ازبار طخمشــی  از  اافتسده  وســیلۀ ومعم درك می‌شــود. دقرهر 
ــی جیاتن آن دوشار وخاده وبد. انی وملمانس وبدن ممکــن  کمتــر درك مــیوشد و ربانبانی امــکان ارزایب
اتس پیــااهدمی ریغمنطقــی هب دابنل داهتش دشاب کــه ناشــی از بی‌دقتــی در هبکارگیــری آنــتساه. 
اهتبل از وسی دیگــر، انی وملمانس وبدن اافتسده از ازبار را ربای ابطاخمن ذجاب می‌کنــد. در نتیجــه 

وملمانس وبندن ب��ه مقبولی��ت بیش��تر منج��ر می‌ش��ود. 

ــد  ــتا7 )1990( معتقدن ــو و كالیس ــد. پالمب ــر دارن ــی تأثی ــق خط‌مش ــرای موف ــددی در اج ــل متع عوام
ــد:  ــیار  اثرگذارن ــی بس ــق خط‌مش ــرای موف ــرایط در اج ــی ش ــود برخ ــارف، وج ــرد متع ــل و خ ــاس عق براس
بیــان صحیــح دلایــل، پرداختــن بــه مســئله، وجــود دلایــل روشــن بــرای ســازمان‌دهی مجریــان، 
مهارت‌هــای مدیریتــی و سیاســی و حفــظ اولویــت اهــداف در صــورت وقــوع تغییــرات اقتصــادی و 
اجتماعــی. ابعــاد گــروه هــدف نیــز عامــل مؤثــر دیگــری بــر اجــرای خط‌مشــی اســت. هرچــه گــروه هــدف 
وســیع‌تر و متنوع‌تــر باشــد، اثرگــذاری مطلــوب بــر رفتــار اعضــا ســخت‌‌‌تر خواهــد بــود. اوضــاع اجتماعــی  
بــر درک مــا از مســئله و در نتیجــه شــیوۀ اجــرای برنامــه تأثیــر می‌گــذارد. دسترســی بــه فناوری‌هــای نویــن 
ــل  ــز عوام ــی نی ــادی و سیاس ــرات اقتص ــود. تغیی ــی می‌ش ــی در خط‌مش ــدن تغییرات ــد آم ــب پدی ــز موج نی

.)Mazmanian & Sabatier, 1989; Jung, 1989( اثرگــذار دیگــر بــر اجــرای خط‌مشی‌هاســت

4. روش تحقیق 
ــع  ــی وض ــی و آسیب‌شناس ــام آموزش ــول در نظ ــی تح ــت‌های کل ــه سیاس ــر ب ــش حاض ــه پژوه ــا ک از آنج
ــش  ــام پژوه ــاظ روش انج ــت. از لح ــردی اس ــات کارب ــرۀ تحقیق ــدف در زم ــر ه ــه، از نظ ــود پرداخت موج

7. Palumbo & Calista
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توصیفــی از نــوع پیمایشــی و از لحــاظ نــوع داده‌هــا نیــز آمیختــه )کیفــی و کمّــی( اســت؛ زیــرا داده‌‌‌هــا از 
طریــق مصاحبــه و پرســش‌نامه بــا طیــف پنج‌گزینــه‌‌‌ای لیکــرت جمــع‌‌‌آوری شــده اســت. ایــن پژوهــش بــه 
لحــاظ افــق زمانــی نیــز از نــوع مقطعــی اســت؛ زیــرا داده‌‌‌هــا در یــک مقطــع زمانــی گــردآوری شــده‌‌‌اند. 

وزارت  متخصصــان  و  خبــرگان  از  نفــر  ســیزده  تحقیــق  کیفــی  بخــش  در  کننــدگان  مشــارکت 
آموزش‌وپــرورش بودنــد. انتخــاب خبــرگان بــه شــیوه قضاوتــی و هدفمنــد و براســاس امــکان دسترســی 
انجــام شــد و فراینــد انجــام مصاحبه‌هــا تــا رســیدن بــه اشــباع نظــری ادامــه یافــت. جامعــۀ آمــاری بخــش 
ــرورش  ــتادی و ادارۀ کل آموزش‌وپ ــوزۀ س ــرورش در ح ــران آموزش‌وپ ــام مدی ــامل تم ــق ش ــی تحقی کمّ
شــهر تهــران بــه تعــداد 6201 نفــر بودنــد کــه براســاس جــدول کرجســی و مــورگان8 360 نفــر بــا روش 
ــش  ــای در بخ ــع‌‌‌آوری داده‌‌‌ه ــرای جم ــدند. ب ــاب ش ــه انتخ ــوان نمون ــاده  به‌عن ــی س ــری تصادف نمونه‌‌‌گی
ــی  ــوری و روای ــی ص ــق روش روای ــش‌نامه از طری ــی پرس ــد. روای ــتفاده ش ــش‌نامه اس ــزار پرس ــی از اب کمّ
محتوایــی بررســی گردیــد. همچنیــن بــرای بررســی پایایــی پرســش‌نامه از ضریــب آلفــای کرونبــاخ 
اســتفاده شــد و ضریــب پایایــی 0/87 بهــ دستــ آم��د کــه مقــداری قاب��ل قبوــل اســت. در بخــش آمــار 
ــون  ــدا از آزم ــتنباطی ابت ــار اس ــش آم ــد و در بخ ــتفاده ش ــار اس ــراف معی ــن و انح ــی از میانگی توصیف
کولموگــروف ـ اســمیرنوف9 بــرای تشــخیص نرمــال بــودن داده‌‌‌هــا، از آزمــون‌ KMO10 و آزمــون کرویــت 
بارتلــت11 بــرای بررســی کفایــت نمونه‌‌‌گیــری و از تحلیــل عاملــی تأییــدی بــه منظــور بررســی روابــط بیــن 
ــخۀ 24( و  ــی‌اس‌اس12 )نس ــای اس‌پ ــط نرم‌‌‌افزاره ــا توس ــد. داده‌‌‌ه ــتفاده ش ــاخص‌‌‌ها اس ــا و ش متغیره

ــد ــل ش ــخۀ 2( تحلی ــی‌‌ال‌اس13 )نس ــمارت پ اس

5. یافته‌‌‌های تحقیق  

5ـ1. یافته‌‌‌های بخش کیفی 
ــر اجــرای خط‌‌‌مشــی از چارچــوب نظــری و  ــر ب ــه ســؤال اصلــی تحقیــق، ابتــدا عوامــل مؤث ــرای پاســخ ب ب
ــت و  ــورت گرف ــرگان ص ــا خب ــاختاریافته ب ــۀ نیمه‌س ــد، مصاحب ــد. در گام بع ــتخراج ش ــق اس ــینۀ تحقی پیش
ــمت  ــده از قس ــاخص‌‌‌های شناسایی‌ش ــب، ش ــن ترتی ــد. بدی ــتخراج ش ــا اس ــن مصاحبه‌‌‌ه ــاخص‌‌‌ها از مت ش
ــن  ــا چندی ــوای مصاحبه‌‌‌ه ــه محت ــورت ک ــن ص ــه ای ــد؛ ب ــل ش ــش تکمی ــینۀ پژوه ــری و پیش ــوب نظ چارچ
بــار بررســی و تمــام گزاره‌‌‌هــای بیان‌شــده از ســوی مصاحبه‌شــوندگان کدگــذاری شــد. در جــدول 1، 

ــت.  ــده اس ــازمان‌دهنده آم ــر و س ــه، فراگی ــن پای مضامی

8. Krejcie & Morgan
9. Kolmogorov-smirnov
10. Kaiser-Mayer-Olkin
11. Bartlett’s test of sphericity
12. SPSS
13. Smart PLS
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جدول 1. مؤلفه‌ها و شاخص‌های مؤثر بر ایجاد تحول در آموزش‌وپرورش با تأکید بر آسیب‌‌شناسی )مستخرج از 
پیشینۀ تحقیق و مصاحبه(

مضامین 
فراگیر

مضامین 
منبعمضامین پایهسازمان‌دهنده

عوامل نرم

آگاهی‌‌‌بخشی و 
فرهنگ‌‌‌سازی

چارچوب نظری، پیشینۀ تحقیق گفتمان‌‌‌سازی درخصوص سند 
و مصاحبه

مصاحبهتبیین ابهامات سند از سوی تدوین‌کنندگان
تبیین وظایف سازمان‌‌‌های آموزش‌وپرورش در قبال اهداف 

مصاحبهکلان سند

مصاحبهوجود فهم مشترک درخصوص مفاهیم سند 

مصاحبهارائۀ اطلاعات لازم برای توجیه بخش‌‌‌های مختلف

مجریان

درک کافی و درست مجریان و متولیان در مورد سند، ناشی 
مصاحبهاز گفتمان‌سازی

مصاحبهارائۀ اطلاعات لازم مجریان سند برای اجرای آن

چارچوب نظری، پیشینۀ تحقیق مشارکت نیروهای اجرایی در تدوین سند تحول
و مصاحبه

چارچوب نظری، پیشینۀ تحقیق مقاومت نکردن در برابر تغییر و تحول
و مصاحبه

مصاحبهنگرش مجریان به سند

مصاحبه‌‌‌انگیزه‌مند بودن مجریان نسبت‌به اجرای سند

چارچوب نظری و پیشینۀ تحقیقمقاومت نکردن در برابر انجام تغییرات در ساختار سازمانی

عوامل مدیریتی

چارچوب نظری، پیشینۀ تحقیق ثبات مدیران
و مصاحبه

مصاحبهتوجه یکسان به ساحت‌‌‌های شش‌گانۀ سند

مصاحبهتوان مدیریتی در آموزش‌وپرورش

عوامل محیطیعوامل سخت

مصاحبهحمایت‌‌‌های فراسازمانی و حاکمیتی از اجرای سند 

مصاحبههمکاری و مشارکت سایر نهادها در اجرای سند

مصاحبهانسجام ملی برای اجرای سند

مصاحبهدخالت بخش غیردولتی در اجرای سند 

مصاحبهمشخص بودن وظایف سازمان‌‌‌ها در قبال سند
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ــر  ــد ب ــا تأکی ــرورش ب �ـر ب��ر ایج��اد تح��ول در آموزش‌وپ �ـاخص‌های مؤث ــدول 1. مؤلفه‌ه��ا و ش ــۀ ج ادام
ــه( ــق و مصاحب ــینۀ تحقی ــتخرج از پیش ــی )مس آسیب‌‌شناس

مضامین 
فراگیر

مضامین 
منبعمضامین پایهسازمان‌دهنده

عوامل سخت

منابع و ابزارها

چارچوب نظری، پیشینۀ تحقیق اختصاص منابع مالی مورد نیاز اجرا
و مصاحبه

فراهم کردن زیرساخت‌‌‌های قانونی و تدوین خط‌مشی 
مصاحبهمناسب برای اجرا

چارچوب نظری، پیشینۀ تحقیق وجود کارشناس حرفه‌‌‌ای برای تدوین برنامۀ عملیاتی
و مصاحبه

چارچوب نظری و پیشینۀ تحقیقتأمین نیروی انسانی تراز برای اجرای سند

ایجاد بسترها و تأمین نیازمندی‌‌‌های اجرای سند، اعم از 
مصاحبهسیستم‌‌‌ها و منابع 

سازمان مجری

چارچوب نظری، پیشینۀ تحقیق تهیۀ برنامه‌‌‌‌‌‌ها و طرح‌های اجرایی سند 
و مصاحبه

مصاحبهبرنامه‌ریزی انجام اقدامات اجرایی سند

مصاحبههمسویی قوانین و مقررات

مصاحبهکارایی نظام آموزش‌وپرورش

مصاحبهارج نهادن معلمان

مصاحبهتغییر روش جذب  معلمان و آموزش آن‌ها

مصاحبهمنعطف و  چابک کردن ساختار نظام آموزش‌وپرورش

مصاحبهبهبود اثربخشی نظام رتبه‌‌‌بندی معلمان 

چارچوب نظری، پیشینۀ تحقیق تناسب ساختار سازمانی موجود با اهداف سند
و مصاحبه

مشخص کردن وظایف و مسئولیت‌های دیگر سازمان‌‌‌ها در 
مورد اجرای سند

چارچوب نظری، پیشینۀ تحقیق 
و مصاحبه

در شکل 1، شبکۀ مضامین آسیب‌های موجود اجرای سند ارائه شده است. 
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شکل 1. شبکۀ مضامین موانع اجرای سند تحول بنیادین آموزش‌وپرورش

5ـ2. یافته‌‌‌های بخش کمّی  
ـ  کولموگــروف  آزمــون  نتایــج  براســاس  می‌شــود،  ملاحظــه   2 جــدول  در  کــه  همان‌گونــه 
ــی  گاهی‌بخش ــای آ ــرای متغیره ــا‌‌‌داری ب ــطح معن ــده س ــدار محاسبه‌ش ــه مق ــا ک ــمیرنوف، از آنج اس
ــر از 0/05  ــداری کمت ــا مق ــع و ابزاره ــی، و مناب ــل محیط ــی، عوام ــل مدیریت ــازی، عوام و فرهنگ‌س
ــده  ــاداری محاسبه‌ش ــطح معن ــه س ــا ک ــن از آنج ــت؛ همچنی ــال اس ــا غیرنرم ــع داده‌ه ــت، توزی اس
ــان و ســازمان مجــری بیشــتر از مقــدار 0/05 اســت، توزیــع داده‌هــا نرمــال  ــرای متغیرهــای مجری ب
اســمارت  )نرم‌افــزار  ناپارامتریــک  آزمون‌‌‌هــای  از  بایــد  داده‌هــا  تحلیــل  بــرای  ازایــن‌رو  اســت. 

ــرد.  ــتفاده ک ــی‌ال‌اس( اس پ
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جدول 2. آزمون کولموگروف ـ اسمیرنوف متغیرهای تحقیق

نتیجۀ آزمون α)مقدار خطا(Sig ) سطح معناداری(انحراف معیارمیانگینمتغیر

غیرنرمال2/620/690/0040/05آگاهی‌‌‌بخشی و فرهنگ‌سازی

نرمال05 /2/600/660/0800مجریان

غیرنرمال05 /2/490/810/0000عوامل مدیریتی

غیرنرمال05 /2/740/650/0100عوامل محیطی

غیرنرمال05 /2/680/710/0030منابع و ابزارها

نرمال05 /3/020/820/0620سازمان مجری

پــس از بررســی نرمــال بــودن داده‌هــا، بایــد از کفایــت حجــم نمونه‌هــا اطمینــان یافــت. بــرای آزمــون 
ــاخص  ــن ش ــدار ای ــد. مق ــتفاده ش ــت اس ــت بارتل ــون کروی ــاخص KMO و آزم ــه، از ش ــم نمون ــت حج کفای
همیشــه بیــن دو مقــدار صفــر تــا یــک قــرار دارد. بــرای محاســبۀ کفایــت حجــم نمونــه از نرم‌افــزار 
اس‌پــی‌اس‌اس اســتفاده شــد. مقــدار شــاخص KMO 0/865 اســت کــه بــا توجــه اینکــه بیشــتر از 0/6 
اســت، قابــل قبــول اســت. همچنیــن مقــدار معنــاداری آزمــون بارتلــت 0/000 محاســبه شــد کــه چــون 
ــل  ــرای تحلی ــه ب ــم نمون ــوع حج ــن در مجم ــد. بنابرای ــخیص داده ش ــب تش ــت، مناس ــر از 0/05 اس کمت

ــی تأییــدی کافــی اســت.  عامل

5ـ3. یافته‌های تحلیل عاملی تأییدی 
بــرای بررســی اعتبــار مــدل تحقیــق، از روش تحلیــل عاملــی تأییــدی بــه کمــک نرم‌‌‌افــزار اســمارت 
پــی‌ال‌اس اســتفاده شــد. روش کار در ایــن مرحلــه این‌گونــه بــود کــه پــس از شناســایی متغیرهــای مــدل، 

ــط موجــود بیــن متغیرهــا بررســی شــد.   رواب

ــه بارهــای عاملــی بــرای تمــام  براســاس نتایــج محاســبات تحلیــل عاملــی تأییــدی، مقادیــر مربــوط ب
گویه‌هــا مقــداری بیشــتر از عــدد 0/5 اســت کــه مقــداری مطلــوب بــه شــمار می‌آیــد. همچنیــن ضرایــب 
ــوع،  ــد. در مجم ــل قبول‌ان ــی قاب ــه همگ ــتند ک ــر از 1/96 هس ــداری بزرگ‌ت ــده مق ــا‌‌‌داری محاسبه‌ش معن
تم�ـام متغیره��ا در م��دل باق��ی مان��د و هیچ‌ک��دام ح��ذف نش��د. براسـا�س نتای��ج محاسـب�ات، دو بُعــد مــدل 
ــرای  ــده ب ــتاندارد محاسبه‌ش ــب اس ــد. ضری ــد ش ــز تأیی ــرم، نی ــل ن ــخت و عوام ــل س ــی عوام ــق، یعن تحقی
ــب  ــن ضری ــا 42/415 و همچنی ــر ب ــده براب ــاداری محاسبه‌ش ــب معن ــدار ضری ــرم 0/875 و مق ــل ن عوام
اســتاندارد عوامــل ســخت 0/816 و ضریــب معنــاداری محاسبه‌شــده 72/257 اســت کــه مقادیــری 
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قابــل قبول‌انــد. ضمــن اینکــه مقادیــر محاسبه‌شــده بــرای ضرایــب گویــای آن اســت کــه بیــن ابعــاد مــدل 
ــد  ــه می‌توانن ــا ک ــن معن ــه ای ــود دارد؛ ب ــبی وج ــتگی مناس ــن هم‌بس ــول بنیادی ــند تح ــرای س ــر اج و متغی

ــد.   ــن کنن ــول را تبیی ــند تح ــرای س ــر اج ــی متغی به‌خوب

در مجمــوع، براســاس نتایــج تحلیــل عاملــی تأییــدی، مقادیــر ضرایــب معنــاداری بــرای تمــام 
شــاخص‌های مــدل تحقیــق بیشــتر از 1/96+ و کمتــر از 1/96- اســت و ضرایــب اســتاندارد نیــز بیشــتر از 
0/5 اســت کــه نشــان مــی دهــد همگــی مــورد تأییدنــد. نتایــج محاســبات تحلیــل عاملــی تأییــدی مرتبــۀ 
دوم )هم‌بســتگی بیــن مؤلفه‌هــای اصلــی بــا مفهــوم اجــرای ســند تحــول بنیادیــن( گویــای آن اســت کــه 
ــد و  ــرورش دارن ــن آموزش‌وپ ــول بنیادی ــند تح ــرای س ــاد اج ــا ابع ــادی ب ــتگی زی ــه هم‌بس ــش مؤلف ــر ش ه
می‌تواننــد آن را تبییــن کننــد. در جــدول 3، مقادیــر محاسبه‌شــدۀ شــاخص‌های اندازه‌گیــری مــدل 

آمــده اســت.  
جدول 3. شاخص‌های اندازه‌گیری مدل

میانگین واریانس متغیر
)AVE( استخراجی

پایایی 
ترکیبی

ضریب تعیین 
)R2(پایایی آلفای کرونباخ

اشتراکی

آگاهی‌‌‌بخشی و 
0/520/840/630/770/52فرهنگ‌سازی

0/560/950/660/950/56مجریان

0/540/910/760/890/54عوامل مدیریتی

0/510/840/760/750/51عوامل محیطی

0/570/860/750/810/57منابع و ابزارها

0/520/840/620/760/52سازمان مجری

ــی  ــور بررس ــه منظ ــد. ب ــی ش ــی بررس ــی و روای ــود، پایای ــاهده می‌ش ــدول 3 مش ــه در ج ــه ک همان‌گون
پایایــی شــاخص آلفــای کرونبــاخ بــه کار رفــت. مقــدار آلفــای کرونبــاخ محاسبه‌شــده بــرای تمــام متغیرهــا 
بیشــتر از 0/7 اســت و ازایــن‌رو پایایــی تأییــد می‌شــود. معیــار دیگــر بــرای بررســی پایایــی، پایایــی ترکیبــی 
ــر محاسبه‌شــده بیشــتر از 0/7 اســت، تأییــد می‌شــود.  ــه اینکــه مقادی ــا توجــه ب اســت. ایــن معیــار نیــز ب
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ــا متغیرهــای مربــوط بــه همــان  روایــی هم‌گــرا )AVE( نشــان‌دهندۀ میــزان هم‌بســتگی بیــن هــر ســازه ب
ــی  ــت، روای ــتر از 0/7 اس ــا بیش ــام متغیره ــرای تم ــدار AVE ب ــه مق ــه اینک ــه ب ــا توج ــه ب ــت ک ــازه اس س
هم‌گــرا تأییــد شــد. معیــار روایــیِ دیگــر مربــوط بــه روایــی واگــرا اســت. ایــن معیــار نشــان می‌دهــد چقــدر 
هم‌بســتگی یــک عامــل بــا شــاخص‌های ســایر عوامــل تفــاوت دارد. همان‌گونــه کــه در جــدول 4 مشــاهده 
ــا شــاخص‌های خــودش بیشــتر از هم‌بســتگی آن  ــه اینکــه هم‌بســتگی هــر عامــل ب ــا توجــه ب می‌شــود، ب

ــی واگــرا تأییــد می‌شــود. ــا شــاخص‌های ســایر عوامــل اســت، روای ب
جدول 4. شاخص‌‌‌ها و مقادیر مربوط به روایی واگرای مدل

123456متغیر

0/72آگاهی‌‌‌بخشی و فرهنگ‌سازی

0/700/75مجریان

0/680/670/74عوامل مدیریتی

0/630/710/690/71عوامل محیطی

0/700/600/730/610/75منابع و ابزارها

0/690/580/660/680.540/72سازمان مجری

 
همچنیــن GOF کــه از ســوی تننهــاوس14 و دیگــران )2004( ابــداع شــد، براســاس رابطــۀ زیر محاســبه 

ــود:  می‌ش

    	         )1(

در رابطــۀ 1، در رابطــۀ محاســبۀ GOF، مقــدار میانگیــنCommunalities’ در واقــع بیانگــر میانگیــن 
ــر 0/01، 0/25 و  ــت. مقادی ــازه‌های درون‌زاس ــب س ــن ضری ــدار میانگی ــازه و مق ــر س ــتراکی ه ــر اش مقادی
0/35 نشــان‌دهندۀ مقادیــر ضعیــف، متوســط و قــوی اســت. نتایــج محاســبات مربــوط بــه معیــار GOF در 
جــدول 4 آمــده اســت و همان‌گونــه کــه مشــاهده می‌شــود، مقــدار GOF عــدد 0/72 محاســبه شــده کــه 

گویــای قــوی بــودنِ بــرازش مــدل تحقیــق اســت. 

آموزش‌وپــرورش  بنیادیــن  تحــول  ســند  اجــرای  بــرای  طراحی‌شــده  الگــوی  تحقیــق،  ایــن  در 

14. Tannenhaus
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دربرگیرنــدۀ دو بُعــد اصلــی، شــامل عوامــل نــرم و عوامــل ســخت، و شــش مؤلفــه، شــامل آگاهی‌‌‌بخشــی و 
فرهنگ‌ســازی، مجریــان، عوامــل مدیریتــی، عوامــل محیطــی، منابــع و ابزارهــا و ســازمان مجــری، و 34 

ــود.  ــاهده می‌ش ــدل مش ــزای م ــام اج ــکل 2 تم ــت. در ش ــاخص اس ش

شکل 2. مدل مفهومی تحقیق
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6. نتیجه‌‌‌   
ــه ســرمایه‌های انســانی،  ــرورش کشــورها رســالتی حیاتــی و تعیین‌کننــده‌ در تأمیــن نیــاز ب نظــام آموزش‌وپ
در زمــان حــال و آینــده، در بخش‌هــای مختلــف دارد. در کشــورهای توســعه‌یافته، ایــن نظــام ســهم 
ــا  ــرای ســازمان‌ها و نهادهــای مرتبــط ب ــژه ب ــادی در رشــد و توســعه دارد. در ایــن کشــورها، جایگاهــی وی زی
ــای  ــالیان و دهه‌ه ــرورش در س ــام آموزش‌وپ ــران نظ ــور ای ــن، در کش ــود ای ــا وج ــد. ب ــرورش قایل‌ان آموزش‌وپ
گذشــته چنــدان مــورد توجــه نبــوده و به‌ویــژه شــاغلان در ایــن حــوزه، به‌خصــوص معلمــان، نارضایتی‌هایــی 
ــوزه  ــن ح ــردی در ای ــرد راهب ــدان رویک ــرورش و فق ــام آموزش‌وپ ــای نظ ــوازن در بخش‌ه ــودِ ت ــته‌اند. نب داش
ــرورش  ــن آموزش‌وپ ــول بنیادی ــند تح ــن س ــی، تدوی ــن وضعیت ــت. در چنی ــوده اس ــی ب ــای اساس از ضعف‌ه
جرقــۀ امیــدی بــرای فعــالان حــوزۀ آموزش‌وپــرورش و ذی‌نفعــان متعــدد پدیــد آورد تــا نقطــۀ شــروعی بــرای 
ــا وجــود گذشــت بیــش از ده  ــا ب ــد؛ ام ــق کن ــن بخــش را بالنــده و پررون ایجــاد تحــولات اساســی باشــد و ای
ســال از تدویــن ایــن ســند بنیادیــن و نزدیــک شــدن بــه افــق تحقــق آن، یعنــی ســال 1404، هنــوز توفیــق 
چندانــی در اجــرای آن حاصــل نشــده اســت. ازایــن‌رو در ایــن تحقیــق تــاش شــد سیاســت‌های کلان نظــام 

ــود. ــی ش ــی و آسیب‌شناس ــن بررس ــول بنیادی ــند تح ــت س ــا محوری ــرورش ب آموزش‌وپ

ــتخراج  ــا اس ــاخص‌‌‌های آن‌ه ــی و ش ــش بررس ــینۀ پژوه ــری و پیش ــوب نظ ــق، چارچ در گام اول تحقی
شــد. در گام دوم، مصاحبه‌هــای نیمه‌‌‌ســاختاریافته بــا خبــرگان و تحلیــل داده‌هــا بــا روش تحلیــل مضمــون 

انجــام شــد. براســاس یافته‌هــای تحقیــق، الگویــی بــا 2 بُعــد، 6 مؤلفــه و 34 شــاخص طراحــی شــد. 

 دو بُعــد شناسایی‌شــده بــرای الگــوی اجــرای ســند تحــول بنیادیــن آموزش‌وپــرورش شــامل عوامــل نــرم 
ــان  ــازی، مجری ــی و فرهنگ‌‌‌س ــای آگاهی‌‌‌بخش ــدۀ مؤلفه‌‌‌ه ــرم دربرگیرن ــل ن ــت. عوام ــخت اس ــل س و عوام
ــرای  ــرای اج ــه ب ــت ک ــن اس ــه ای ــر ب ــازی ناظ ــی و فرهنگ‌س ــۀ آگاهی‌بخش ــت. مؤلف ــی اس ــل مدیریت و عوام
اثربخــش ســند تحــول بنیادیــن بایــد ابتــدا فهــم مشــترک و گفتمان‌ســازی صــورت پذیــرد و بــا ارائــۀ اطلاعــات 
لازم بــه ذی‌نفعــان، بــه توجیــه و اقناع‌ســازی آن‌هــا همــت گماشــته شــود. بــه عبارتــی، تمــام ذی‌نفعــان ایــن 
ســند بایــد بــه مزایــای آن پــی ببرنــد و منافعشــان در اجــرای آن را درک کننــد. در ایــن صــورت اســت کــه ارادۀ 
جمعــی بــرای اجــرای ســند تحــول بنیادیــن براســاس اهــداف و منافــع مشــترک شــکل می‌گیــرد. همچنیــن 
مجریــان، در مقــام پیش‌گامــان اجــرای ســند، نقــش مهمــی در محقــق کــردن اهــداف آن دارنــد. مجریــان 
ــناخت  ــه درک و ش ــد و ب ــوزش ببینن ــرای آن آم ــات اج ــند و جزئی ــن س ــف ای ــای مختل ــوص زوای ــد درخص بای
ــا انگیــزه  درســت و کاملــی از آن برســند. می‌تــوان مشــوق‌هایی را بــرای مجریــان در نظــر گرفــت تــا آن‌هــا ب
و انــرژی زیــادی بــه فعالیت‌هــای اجرایــی بپردازنــد. بــرای جلــب تعهــد بیشــتر مجریــان، می‌تــوان از نظــر و 
پیشــنهاد آن‌هــا در مراحــل تدویــن ســند بهــره بــرد. بُعــد ســوم عوامــل نــرم مربوط بــه عوامــل مدیریتی اســت. 
ــی  ــرورش، نقش ــه آموزش‌وپ ــته ب ــای وابس ــازمان‌ها و نهاده ــران س ــام رهب ــف، در مق ــای مختل ــران رده‌ه مدی
تعیین‌کننــده در تحقــق اهــداف ســند تحــول دارنــد. مدیــران ارشــد بــا برقــراری تعــادل و تــوازن در پرداختــن 
ــازی  ــرورش و بالنده‌س ــام آموزش‌وپ ــوازن نظ ــعۀ مت ــد و توس ــب رش ــند، موج ــش‌گانۀ س ــاحت‌های ش ــه س ب
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ــد پیوســته در حــال  ــز بای ــران نی ظرفیــت و توانمندی‌هــا در تمــام حوزه‌هــا می‌شــود. البتــه شایســتگی مدی
رشــد و تعالــی باشــد و متناســب بــا مراحــل اجرایــی ســند تحــول، توانمندی‌هــای دانشــی و مهارتــی لازم را 
کســب کننــد. در نهایــت بایــد توجــه کــرد تغییــرات مدیریتــی به‌شــکلی محــدود و در شــرایط خــاص انجــام 
ــاب  ــالاری و انتص ــرورش، شایسته‌س ــام آموزش‌وپ ــران در نظ ــات مدی ــل ثب ــه مکم ــد ک ــه نمان ــود. ناگفت ش

بهتریــن افــراد در جایگاه‌هــای مدیریتــی اســت کــه نیــاز بــه تغییــرات را بــه حداقــل ممکــن برســاند.  

بُعــد دوم الگــوی ســند مربــوط بــه عوامــل ســخت اســت کــه مؤلفه‌‌‌هــای ســازمان مجــری، منابــع و ابزارهــا 
ــر می‌گیــرد. در مــورد ســازمان مجــری بایــد گفــت نیــاز اســت برنامه‌هــا و اقدامــات  و عوامــل محیطــی را در ب
اجرایــی متناســب بــا ســند تحــول تدویــن شــود و ســاختار و قوانیــن و مقــررات موجــود بایــد متناســب بــا ســند 
تحــول به‌روزرســانی و اصــاح گــردد و بــا اهــداف و الزامــات اجرایــی ســند هم‌راســتا باشــد. نکتــۀ دیگــر دربــارۀ 
ســازمان مجــری ایــن اســت کــه معلمــان، ارکان مهــم در اجرایــی کــردن برنامه‌هــا، بایــد از بیــن افــراد توانمنــد 
ــرای انجــام وظایفشــان را داشــته باشــند. از ســوی دیگــر  و شایســته انتخــاب شــوند و دانــش و مهــارت لازم ب
شــأن و جایــگاه معلمــان و انگیــزش آنــان بایــد مــورد توجــه جــدی قــرار گیــرد کــه از جملــۀ آن اجــرای کامــل 
نظــام رتبه‌بنــدی اســت. از دیگــر مؤلفه‌هــای عوامــل ســخت، عوامــل محیطــی اســت کــه اشــاره دارد بــه اینکــه 
ــرای  ــاً در ســطح وزارت آموزش‌وپــرورش اســت و ســند ملــی و حاکمیتــی ب ــر از ســندی صرف ســند تحــول فرات
ــه فراتــر  ــرای اجــرای ســند تحــول ب ــه شــمار می‌آیــد. ازایــن‌رو ب توســعه و تحــول در همــۀ بخش‌هــای کشــور ب
ــت.  ــاز اس ــی، نی ــی و مل ــای حاکمیت ــام نهاده ــش تم ــه کوش ــی ب ــرورش، یعن ــای وزارت آموزش‌وپ از تلاش‌ه
البتــه بــرای اجــرای ســند تحــول، بایــد از ظرفیــت بخــش غیردولتــی، به‌ویــژه بخــش خصوصــی و ســازمان‌های 
ــی و  ــع مال ــه مناب ــف، از جمل ــع مختل ــول مناب ــند تح ــرای س ــرای اج ــت ب ــود. در نهای ــتفاده ش ــاد، اس مردم‌نه
انســانی، و همچنیــن زیرســاخت‌های قانونــی و سیســتم‌های ســازمانی کــه بــرای عملیاتــی کــردن ســند مــورد 

نیــاز اســت، بایــد فراهــم شــود و در طــول زمــان متناســب بــا گام‌هــای ســند تحــول به‌روزرســانی گــردد. 

نتایــج ایــن تحقیــق نشــان می‌دهــد بــرای اجــرای موفــق ســند تحــول بنیادیــن آموزش‌وپــرورش بایــد بــر 
مجموعــه‌ای از عوامــل، شــامل آگاهی‌بخشــی و فرهنگ‌ســازی، مجریــان، ســازمان مجــری، عوامــل مدیریتــی، 
ــری  ــول تأخی ــند تح ــرای س ــه در اج ــه اینک ــه ب ــا توج ــود. ب ــز ش ــا، تمرک ــع و ابزاره ــی، و مناب ــل محیط عوام
چند‌ســاله رخ داده اســت، ایــن ســند بایــد متناســب بــا شــرایط جدیــد بــه‌روز شــود و بــه منظــور اجرایــی کــردن 
آن اراده‌ای ملــی و حاکمیتــی )فراوزارتخانــه‌ای( پدیــد آیــد. اجــرای ســند تحــول بــا توجــه بــه اهــداف توســعه‌ای 
ــای  ــا و فعالیت‌ه ــا، طرح‌ه ــاندن برنامه‌ه ــر رس ــه ثم ــرای ب ــد، ب ــانی توانمن ــرمایه‌های انس ــد س ــور نیازمن کش
پیش‌بینی‌شــده در ســند اســت. از آنجــا كــه نتایــج پژوهــش حاضــر بــا اتــکا بــه دیدگاه‌‌‌هــا و تجربیــات خبــرگان 
مدیــران آموزش‌وپــرورش حاصــل شــده، بنابرایــن به‌راحتــی نمی‌‌‌تــوان ایــن نتایــج را بــه ســایر ســازمان‌‌‌ها تعمیــم 
داد. محققــان آتــی می‌‌‌تواننــد بــه طراحــی و تبییــن الگــوی بومــی اجــرای خط‌مشــی‌‌‌های حــوزۀ فعالیــت خــود 

هم��ت گمارن��د و نتای��ج مطالعاتش��ان را ب��ا یافته‌‌‌ه��ای ای��ن تحقی��ق مقایس��ه کنن��د.   

در ادامه، پیشنهادهای کاربردی تحقیق براساس مؤلفه‌های شناسایی‌شده بیان شده است. 
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در خصوص عوامل آگاهی‌بخشی و فرهنگ‌سازی پیشنهاد می‌شود:

ــه  ــول و توجی ــند تح ــورد س ــان در م ــی و کارکن ــای مدیریت ــام رده‌ه ــوزش تم ــارۀ آم ــات لازم درب ـ اقدام
افــراد در مــورد آن صــورت گیــرد تــا آن‌هــا بــا تعهــد بیشــتری در برنامه‌هــای مربــوط بــه آن مشــارکت کننــد؛ 

ـ ارزش‌ها و باورهای فرهنگی متناسب با سند تحول در نظام آموزش‌وپرورش تعریف و نهادینه شود؛ 

ـ برای همۀ ذی‌نفعان سند تحول، اهداف و بندهای سند تشریح و ابهامات آن‌ رفع شود.   

دربارۀ عوامل سازمان مجری پیشنهاد می‌شود: 

ـ در فرایندهــا و قوانیــن و مقــررات موجــود در نظــام آموزش‌وپــرورش، متناســب بــا اهــداف و برنامه‌هــای 
ســند تحــول، بازنگری شــود؛  

ـ بــا کاهــش سلســله‌مراتب و افقــی کــردن ســاختار ســازمانی در وزارت آموزش‌وپــرورش و ســازمان‌های 
زیرمجموعــه، چابک‌ســازی شــود؛  

ـ اقدامــات لازم بــرای اجــرای نظــام رتبه‌بنــدی معلمــان، متناســب بــا شــرایط منــدرج در ســند تحــول، 
و تخصی��ص بودج��ۀ کاف��ی ب��ه آن انج��ام ش��ود.    

در مورد عوامل مدیریتی پیشنهاد می‌شود:

تقویــت  بـر�ای  و  باشـ�د  شایسته‌سـا�لاری  آموزش‌وپـر�ورش  وزارت  در  مدی��ران  انتص��اب  معی��ار  ـ 
شــود؛  برگــزار  دانشــی  و  مهارتــی  آموزشــی  دوره‌هــای  مدیــران،  توانمندی‌هـ�ای  و  شایس��تگی‌ها 

ــی  ــای مدیریت ــتعدادها در رده‌ه ــت اس ــین‌پروری و مدیری ــام جانش ــرای نظ ــرای اج ــات لازم ب ـ اقدام
ــرد؛   ــورت گی ــرورش ص ــام آموزش‌وپ ــف در نظ مختل

ــگاه  ــود و در آن، از ن ــن ش ــول تدوی ــند تح ــاحت س ــش س ــاس ش ــوازن براس ــع و مت ــه‌ای جام ـ برنام
تک‌بعــدی یــا چندبعــدی پرهیــز گــردد.  

درخصوص عوامل مجریان پیشنهاد می‌شود:  

ـ به مجریان در مورد اهداف، برنامه‌ها و دستورالعمل‌های سند تحول بنیادین آموزش داده شود؛ 

ـ مشــوق‌ها و محرک‌هــای لازم بــرای افزایــش انگیــزۀ مجریــان بــرای پیشــبُرد برنامه‌هــای ســند تحــول 
تعریــف و اجرایــی شــود؛ 

ــی و  ــائل اجرای ــورد مس ــی‌هایند و در م ــرای خط‌مش ــان اج ــان پیش‌گام ــه مجری ــه اینک ــه ب ــا توج ـ ب
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عملیاتــی آگاهــی و دانــش زیــادی دارنــد، پیشــنهاد می‌شــود از دیدگاه‌هــا و آرای آن‌هــا در تدویــن 
برنامه‌هــا و دســتورالعمل‌های ســند تحــول اســتفاده شــود. 

دربارۀ عوامل منابع و ابزارها پیشنهاد می‌شود: 

ــود و در  ــن ش ــن تعیی ــول بنیادی ــند تح ــای س ــرای برنامه‌ه ــرای اج ــب ب ــه‌ای متناس ــای بودج ـ ردیف‌ه
تخصی��ص ایــن منابــع اهتمــام لازم صــورت گیــرد؛ 

ـ زیرساخت‌های قانونی و اجرایی برای حمایت از اجرای سند تحول تدوین و عملیاتی شود؛ 

ـ ضمــن نیازس��نجی مناب��ع انس��انی ب��رای اج��رای س�ـند تحوــل، نیروهـا�ی متخص��ص و توانمنــد پرورش 
�ـکوفا شود.  و ش

در مورد عوامل محیطی پیشنهاد می‌شود: 

ـ بــا تعریــف نحــوۀ فعالیــت و ارائــۀ حمایت‌هــا و تســهیلات مــورد نیــاز، زمینــۀ مشــارکت بخــش 
خصوص��ی و جامعــۀ مدنــی در اجــرای ســند تحــول فراهــم آیــد؛ 

ــا  ــک از بخش‌ه ــهم هری ــش و س ــور، نق ــی کش ــام حاکمیت ــطح نظ ــع در س ــه‌ای جام ــن برنام ــا تدوی ـ ب
ــف و  ــدام تعری ــئولیت‌های هرک ــف و مس ــن وظای ــول و همچنی ــند تح ــداف س ــق اه ــا در تحق و وزارتخانه‌ه

ابــاغ شــود.  
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