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Abstract 
The aim of this research is to provide a model for aligning the young elites of public organizations 
with the general policies announced by the Supreme Leader in the field of the Islamic-Iranian model 
of progress. The utilizes mixed - method (both qualitative- and quantitative) towards of practical 
purpose. In the qualitative part, the theme analysis method is used, and in the quantitative part, 
which aims to validate the model of the qualitative part, the fuzzy Delphi method is used. The 
statistical population in the qualitative section includes experts who are familiar with the alignment 
of young elites of public organizations with the criteria of the Islamic-Iranian model of progress, 
who have years of experience in the field of the research topic. The number of these people is 28. In 
the qualitative part, purposeful sampling was used and the sampling continued until theoretical 
saturation was reached (19 people). The statistical population of the quantitative part of the research 
for validation includes the same group of the qualitative part for identifying codes and conducting 
interviews (19 people). In the qualitative section, it was determined that there are 392 concepts, 99 
primary themes and 12 organizing themes. After qualitative analysis, the conceptual model of the 
research was obtained by examine the model in public organizations, the results confirmed that the 
components and indicators of governance in this organization are approved. At the end, based on 
the obtained results, the necessary suggestions are presented. 
Keywords: Islamic-Iranian model of progress, young elites, public organizations, General 
policies announced by the highest position of leadership. 
JEL Classification: Z11, Z12, Z19 
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 چکیده
اـی  الاتیرا لا یعموم یهانخباان روان لااامان یهمسولااا یالاو ه ف پژوهش حاضر ولاـ   ت یار غ ـ یکل ـه
کمـی(    ـ  پژوهش اا نظر ه ف کاررردی، اا نظر رویدـرد پـژوهش زمیختـه )کی ـی    این الات.  یمقا  معظم رهبر

وش رکه ه ف اعتبار م ل رخش کی ـی الاـت اا   کمیّ  الات. در رخش کی ی اا روش تحلیل مضمون و در رخش
اـای نخبا ـ  را زشنا ش   الات. رامعه زماری در رخش کی ی شامل خبرگان دل ی فاای الات اد  ان رـوان  همسولا

اـل  کـه  شـرفت یپ یرانیاـ   یالا م یالاو یارهایرا مع یهای عموملااامان  پـژوهش  موضـو   امینـه  در لاـت هالا
 ـ   ن ر الات. 28الات. تع اد این افراد  الات اد  ش   هستن ، لاارقه دارای گیـری رـه روش   هدر رخـش کی ـی، اا نمون

اـری  هن ـر(. رامع ـ  19) افـت گیری تا رلای ن ره اشبا  نظری ادامه یالات و نمونه الات اد  ش  ه فمن    رخـش  زم
اـحبه   پژوهش ررای اعتبارلانجی شامل همان گرو کمیّ   19لاـت ) ارخش کی ی ررای شنالاایی ک ها و انجا  مص

اـامان   12تـم اولیـه و    99 م هـو ،  392ن ر(. در رخش کی ی مشخص شـ  کـه    د. دهنـ   ورـود دار  مضـمون لا
اـا اا نتایج پژوهش حاضر در رهت حدمرانی مطلوب در رالاتای گیری رالاتا رهر دراین اـ  یهمسولا ن رـوان  نخبا
امینـه را   وتوانـ  ارـررخش راشـ     مـی  یتولا  مقا  معظم رهبـر  یار غ یکلهای تالایرا لا یعموم یهالااامان

 ررای حرکت در رالاتای منویات مقا  معظم رهبری هموار لاااد.
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 .یتولا  مقا  معظم رهبر یار غ
 JEL: Z11, Z12, Z19بندی طبقه
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 مسئلهمقدمه و بیان 

 یـاد  پیشـرفت  مسـئله  عنـوان  رـا  پیشرفت، مقوله اا هادولت و روامع میان در امروا 

 رلای ن هایرا  پیشرفت، تحقق شرای  پیشرفت، هایضرورت دیار،عبارتره. شودمی

 را پیشـرفت  الاوهـای  طریـق  اا ملـی  منـافع  ح اکثری کسب درنهایت و پیشرفت ره

. (Chowdhury & et al., 2022)دانسـت   کشورها روا مسائل تریناصلی رزء توانمی

 ذهـن  کـه  الاـت  مسـائلی  اارملـه  حـ اکثری  ملی منافع یعنی زن عصارۀ و پیشرفت

 ایااویـه  و دریچه ااهرکس  و داشته معطوف خود ره را م ارانلایالات و ان یشمن ان

 رالاـتا تـ وین  . دراین(Kostetckaia & Hametner, 2022)الات  پرداخته مهم این ره

گـذاری  ریـل  حدم در رهبری معظم مقا  تعبیر ره که پیشرفت ایرانی ـ الا می الاوی

 غررـی،  الات، ررخ ف الاوهای ناپذیرارتناب ضرورت یك انق ب چهار  دهه در نظا 

 الاـو  ایـن  ایندـه  و داد انسـان را در خـود رـای    روحانی رع  معنوی اارمله مسائلی

 شـود. مـی  مطـر   خ الاـت،  خلی ه انسان زن در که الات حیات طیبه تحقق خوالاتار

ارچوب الاـ می رـرای   ه ـایرانی پیشرفت ررای ایجاد یـك مـ ل و چ   ـالاوی الا می  

هـای الاالاـی تیکیـ  دارد: رامعیـت دیـن،      فـر  لاری پیشپیشرفت رشریت رر یك

عینیت دین و لایالات، لاااگاری عقل و وحی، رارطه و تعامل دنیا و زخـرت، ورـود و   

توان  تولیـ  لاـرمایه و   م میتحقق نظا  یا مدتب یا لایستم یا علم الا می الات که ه

عـ الت   وکار را در پی داشته راش  و هـم دغ غـه عـزت، کرامـت و    رونق فضای کسب

 .ارتماعی را در رامعه محقق لاااد

 در رامعـه  اتئاقتضا تما  ررای رامعه و پایه م لی پیشرفت ایرانی الا می الاوی

 دارای و کلیـ ی  رخـش  خـوب،  حدمروانـی  گردد و نظا می محسوب ایران گذار حال

 مسـیر  در حرکـت  اه اف ،کشور لااله20 ان ااچشم لان  در .الاولات این در مرکزیت

قـانون   در. الاـت  شـ    ترلاـیم  1404 افـق  اا مطلوب رامعه ره دلاتیاری و پیشرفت

 و پیشـرفت  فراینـ   کـردن  طـی  و انـ اا چشم اه اف ره دلاتیاری ،تولاعه پنجم ررنامه

. الاـت  شـ    رینـی پـیش  ایرانـی  ـ  الاـ می  الاـوی  قالـب  در توأمانو ع الت  تولاعه

 ،معیارهــا رــر الاــت م هــومی ایرانــی ـ   الاــ می الاــوی قالــب خــوب در حدمرانــی

 رـه  را عمومی امور زن طریق اا هادولت که داریاصول حدومت و هارویه ،الاتان اردها

 اا. کننـ  مـی  تضمین را رشر حقوق و کنن می ادار  را عمومی منارع رلاانن ،می انجا 

 شـ افیت،  تـوان مـی  الاـ می ـ ایرانـی     الاـوی  قالـب  خوب در حدمرانی مهم ارکان

 یك حالرااین .ررد نا  را دولت پذیریانعطاف و قانون مشارکت پالاخاویی، مسئولیت
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 رروت افزایش را مستقیم پیون ی ش اف و شایسته دولتی نهادهای را توانمن  حدومت

ــی ــعه و مل ــورهایی در. دارد تولا ــه کش ــای ک ــی نهاده ــ  دولت ــی و کارزم ــر مبتن  ر

 راعـ   کـه  شـود مـی  اعمـال  قـانون  حاکمیت ان روشن قوانین الات و لاالاریشایسته

 .(Falahat Peseh; Mozafari & Askari, 2013)شود می دولت پالاخاویی افزایش

 رارت الا می حدومت و الا   اهمیت ایران، در الا می رمهوری نظا  را الاتقرار

 الاـ می  حدومـت  در لایالای هایمؤل ه تبیین شنالاایی رهت و رستر منالابی  ش 

الا می ریـشه در مبانی و اصول دینی  م یریت طورکلی، اصول و مبانی، رهش  فراهم

کتـاب، لاـنت، ارمـا  و عقـل     زنهـا   ترین منـارع الاـتخرا   مهم که و اعتقادی داشته

 گرفته الات که احصاء ت الا می شدلراش . رویدردهای مختل ی نسبت ره م یریمی

دارد. رـا تورـه رـه مطالعـات     لازایی رـه در تـبیین م هو  م یریت الا می نـقشزنها 

 حـال، م حظـه  و درعـین  ای که در امینه مـ یریت الاـ می صـورت گرفتـه    گسترد 

رـامع نسـبت رـه    نظریـه  من ی و فق ان الاو، مـ ل و  ها، تدرار، ع   قاع  پراکن گی

رنـ ی اا ادریـات   دلاـته  ت م یریت الا می، رفع این مشد ت و انجـا  نـوعی  مطالعا

ایرانی پیشرفت ررای اررا و ـ   حال الاوی الا میرلا . راایننظر میمورود ضروری ره

و  (Zarei & Arai, 2020)الاـت  نیاامنـ  نیـروی انسـانی کارزمـ  و شایسـته       ،تولاعه

وری و توانـ  امینـه رهـر    گیـری اا خبرگـان و روانـان مسـتع  مـی     رالاتا رهر دراین

ایرانی پیشرفت را فراهم زورد. شایان توره الات کـه  ـ عملیاتی کردن الاوی الا می  

هـای زن رامعـه، نخباـان رـومی رشـ       ای ره فراخور فرهنـ  و ویژگـی  در هر رامعه

ن ره الاـت اد  اا دانـش، خ قیـت و    کنن . صیانت اا این الاتع ادها یا تشویق ایشامی

یدـی اا   ،رانبـه اادرـو  خـود   فنونی که در زن مهارت دارن  در رالاتای تولاـعه همـه  

کشـورهای پیشـرفته رـا    . اا طرفـی  الاـت  پای اردر تولاعه  راهبردیترین عناصر مهم

هـای انسـانی   لارمایه تولاعه که در حقیقتشنالاایی نخباان علمی کشورهای درحال

 هـای شـیلی، رفـاهی، تحصـیلی و ایجـاد     شون  و ارائه راذرـه وب میاراشمن ی محس

صورت یك لارمایه اقتصادی لاودزور وارد کشـور  فضای منالاب پژوهشی، ایشان را ره

هـای کـ ن   ریـزی تولاعه نیز ع و  رر ررنامهررخی اا کشورهای درحال .کنن خود می

ها را رـرای لاـرعت     نخباان لاایر کشـور انخود، در ت ش رهت ح ظ نخباان علمی

عبارتی الات اد  اا نخباان در انحصـار  ره .کنن  تولاعه خود، رذب فراین رخشی ن ره 

منـ ی اا الاـتع ادها و   گیـرد. در چنـین شـرایطی لاا  الاـت ضـمن رهـر       قرار نمـی 

لاـت اد  اا  ا المللی و کشوری، لاعی در ح ـظ و های رینهای نخباان در حوا توانایی

عنـوان یـك   زنچه در الات اد  اا نخباان رومی رـه  .دلات کردنهای داخلی ااایلارمایه
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توره الات، شناخت فرهنای، ریرافیایی و ارتماعی در کنار ع قه مزیت رقارتی قارل

توانـ  مورـب   و پیون  عاط ی ایشان را محی  الات که الات اد  رهینه و تقویت زن می

 همدـاران  و 1لاتا دلاـامور را. دراینشود رهبردیهای وری ح اکثری اا این فرصترهر 

هـا رسـیار   گرایـی در لاـاامان  ره رع  نخبه 1998اظهار کردن  اا لاال  2021در لاال 

ش   الات. ها تب یلگرایی در لااامانی اخیر ره نهضت نخبههالاالیافته و در افزایش

نیز اظهار کردن  که حضـور نخباـان در لاـاامان      2022در لاال همداران  و 2دلموث

کـارگیری  را همه مزایـایی کـه رـه    حالاینراشود. مشروعیت لااامان میراع  افزایش 

درلاـتی مـ یریت نشـود پیامـ های     که رـه نیروی کار متنو  ره همرا  دارد، درصورتی

 را فراوانی ره همرا  خواه  داشت. تنو  نیروی کار، تنش ریشتر رین کارکنـان متنـو   

چراکه رخشـی   ،ره همرا  دارد و این تنش منجر ره کاهش کارایی کارکنان خواه  ش 

 ها اا رین خواه  رفت.اا نیروی زنان در رالاتای رفع این تنش

در امان معاصر روره گسترش الات.  یمسائل و مشد ت شهر ی گیچیپاا طرفی 

شـهرها رـا    یرراهای ایجادش   چالش ای الات کهگونهمشد ت ره نیا تیذات و ماه

حـل نبـود  و   قارـل  ،می ـلاراغ دارزنها  که اا یو را لااختار نیشیپ یتیریهای م شیو 

راشـ .  شـهرها مـی   تیری در لااختار م نینو ینارش اامن یشهرها ن تیریم  ینرناررا

شـهرها   تیریرو ره رش  در عرصه مـ   یمیپارادا امروا  تحت عنوان  یر  یالاو نیا

شـهرون ان و   دولت،  یر  یشود؛ در الاومی یخوب معرف یحدمران یتحت نا  الاو

رـه    واری ـتوان امرستر الات که می نیپرداان . در اره مشارکت می یخصوص ینهادها

گسترد  محوله رـه   فیوظا یلذا اررا ؛شهرها رود یو کارکرد یرلااختا حل مشد ت

و ناـرش  هـا  زن روازمـ   تیریو مـ   های کشورها و دهیاریلااامان همیاری شهرداری

رلاـانی و عـ الت مـورد تیکیـ      و اطـ    ییضرورت پالاـخاو  ت،یرر لزو  ش اف یمبتن

شهرون ان و معرفت منالاـب و   یتمن یرضا زانیلانجش م قیامر اا طر نیراش . امی

هـای  و فرصـت   هایو ضعف، ته  تهای مورود و نقاط قوو چالش شتنیاا خو یواقع

الاـتان ارد و   یهـا و ارزارهـا  الات اد  اا شـاخص  ترتیبر ین. الاتپذیر امدان یاحتمال

توانـ  رسترلاـاا   کشور مـی  یفرهنا یمنطبق را مبان یرهان اتیتجرر زیو ن دانشااهی

االاـویی   مـؤرر راشـ .   ییره اه اف پالاخاو لین یو در رالاتا یتلق شایسته نیاحدمر

و  انی ـادهـای مـورد تیکیـ     و صالحات و اا اهم فضیلت اتیراق نیاا ررتر یدییقین ره

روی  الله درعنـوان اشـرف مخلوقـات و خلی ـه    ها رهخ مت ره انسان ت،یرهبران انسان
                                                           
1. Messamore 

2. Dellmuth 



 1402 پاییز ♦ 43شمار   ♦ 11لاال                                                                              634

کـه   طورهمانراش . می یخالق هست درانیر هایدر پالا اشت نعمت یو مظهر نیام

شـاه    یاا روامع رشـر  یاریدر رس  ها نه ته الات و امرواشهرداری شی ایدر ذات پ

و رررسـته   یـه ره نقـش گرانما   نیتعقل و اخ ص رلا ،در صورت اهتما  ،میزن هست

پـا  و   یاخـ ق و انـ گ   یاعـت   تی ـتوانـ  محور وضو  زشدار و مـی ها رهشهرداری

 اامنـ  ین اـا  یرا نی ـها گردد. زنچه مسلم الات تحقق اروار  و عواطف انسان یمتجل

 لیتشـد هـای  اا اهـ اف و میموریـت   الات که تیمین زن یینیااها و ارزارهاتیمین پیش

. لاـاامان همیـاری   راشـ  هـای کشـور مـی   هـا و دهیـاری  شـهرداری  یاریلااامان هم

هـا در تـیمین   شـهرداری  یالاالا ـ فیرا توره ره وظا های کشورها و دهیاریشهرداری

کمـك رـه تـیمین     اهـ ف  ب ،یو تیلایسـات موردنیـاا عمـوم    یهای شـهر نیاامن ی

هـای کوچـك   لاـرمایه  امدانـات و  عی ـتجم قی ـهای عضـو اا طر شهرداری ییخودک ا

اعضـاء رـه عـوار  رهـت ادار  امـور شـهر و        یو اهتما  در کاهش اتدازنها  پراکن  

اا  یناش ـ یدرزم ها جادیا قیهای عضو اا طرشهرداری یتوان مال شیو افزا یشهردار

 یحقـوق  تیو رـا شخص ـ  یرر طبق اصول راارگان یخ مات یاقتصاد هایفعالیت  ،یتول

و  اتی ـعمل هی ـتوانـ  رـه کل  و می گرددمستقل تیلایس و ررارر م اد الاالانامه ادار  می

 ینــ گیاعــم اا واردات و صــادرات و قبــول نما یو راارگــان یتجــارو  یمعــادلات مــال

اعـم اا   یماندـار یو قبول پ یو خارر یداخل یو خ مات ی یها و مؤلاسات تولشرکت

الاالانامه مررـوط   هایاا موضو  كیهر  ای  ره تما میرمستقیو غ میطور مستقزنده ره

 . یهای عضو مبادرت نمااا طرف شهرداری ین گیراش  رألااً ره نما

هـای  ان  که حدمرانی خوب در لاـاامان گذشته نشان داد های پژوهش حالاینرا

مـ یریتی  هـای  ررنامـه وری ، رهـر  (Ribaj, 2022)عمومی را رهبود عملدرد مـ یریتی  

(Krawchenko,2022) توانمن لاــاای لاــاختاری (Gani & et al., 2022) تولاــعه ،

مـرتب  رـا   هـای  ، تولاعه ررنامـه (Hamid & Widodo, 2022) مشارکت و کار گروهی

 Chien & et) ، رهبود رضایت ارتماعی(Nofiar & et al., 2022) مسئولیت ارتماعی

al., 2022) و رهبود رفتارهای اخ قی (Maile & et al., 2022) شود.  را تورـه رـه   می

های کشور در پی رقـا و تولاـعه الاـت و    ها و دهیاریاینده لااامان همیاری شهرداری

پـذیر نیسـت،   این ه ف رز را تولال ره نیروی انسانی خبر ، کارزم  و شایسته امدـان 

اا اراش، اهمیت و ضرورت محسولای  ،هایی که رتوان  ره این مهم کمك کن پژوهش

الات،  رورورهکرد  عمومی را انتظارات ر ی  شهرون ان تحصیلررخوردار الات. رخش 

هایـت  درن و که شهرون ان انتظار دریافت خ مات راکی یت رالایی را دارنـ   معنیر ین

ها تیییر کرد  الاـت و پالاـخاویی ایـن انتظـارات شـرای       انتظارات کارکنان لااامان
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خـورداری اا حدمرانـی   هـا نیاامنـ  رر  طلب ، پالاخاویی ره این چـالش ر ی ی را می

هـای کلـی نظـا  و    شایسته در لاطح ک ن رامعه الات. ااطرفی را توره ره لایالاـت 

پیشـرفت و تورـه مسـئولین و مـ یران      ایرانـی  ـ   لاـمت الاـوی الاـ می   حرکت ره

الاـ می   ـ   حرکـت و پیشـروی در رالاـتای الاـوی ایرانـی      هـای عمـومی در  لااامان

پیشرفت و منویات مقا  معظم رهبری، ترغیب و تهییج روانـان نخبـه رـه پـذیرش و     

توان  ره افزایش کارایی و کارررد این الاو رسیار حائز اهمیت و شایان توره الات و می

رلاـانی رـه   هـای عمـومی را در صـ ر خـ مت    وری خ مات منجر ش   و لااامانرهر 

 یالاـو ال هسـتیم کـه   لاؤضر در پی پالاخ ره این لذا در پژوهش حا ؛رامعه قرار ده 

تولاـ    یار غ ـ یکل ـهـای  الاتیرا لا یعموم یهانخباان روان لااامان یهمسولااا

 ی چاونه الات؟مقا  معظم رهبر

 شناسیروش. 1

 ـ ـ  پژوهش حاضر اا نظر ه ف کاررردی، اا نظر رویدرد پژوهش زمیخته )کی ی ی( کمّ

کـه هـ ف اعتبـار    کمیّ  مضمون و در رخشراش . در رخش کی ی اا روش تحلیل می

الاـت. رامعـه زمـاری در     الاـت اد  شـ    اا روش دل ی فاای  ،م ل رخش کی ی الات

را  یهای عمومهمسولااای نخباان روان لااامان را زشنا رخش کی ی شامل خبرگان

 پـژوهش  موضـو   امینه در لاتهالاال که شرفتیپ یرانیاـ   یالا م یالاو یارهایمع

الات. این افراد شـامل الاـاتی  دانشـااهی کـه در      الات اد  ش   تن ،هس لاارقه دارای

امینه پژوهش حاضـر حـ اقل دو پـژوهش انجـا  داد  راشـن  و همچنـین مـ یران،        

های زمـواش و پـرورش، واارت را  و   های عمومی منتخب )واارتخانهمتولیان لااامان

راشـ . مـ     می های رنیاد مسدن و رهزیستی(شهرلااای، واارت راارگانی و لااامان

در رخـش   راشـ . ن ر می 28انتخاب این افراد، تحصی ت دکتری رود. تع اد این افراد 

گیری تا رلای ن رـه  الات و نمونه الات اد  ش  گیری ره روش ه فمن  کی ی، اا نمونه

ن ـر رـرای    22ن ر تمـا  گرفتـه شـ  و     28رو را همه اشبا  نظری ادامه یافت. اااین

مصـاحبه شـ .   زنهـا   را فهرلاتاع   زمادگی نمودن . ره ترتیب  مشارکت در مصاحبه

ها تا رلای ن ره مصاحبه ه ـ هم، رـه اشـبا  نظـری رلاـی  و کـ  ر یـ ی        مصاحبه

؛ ادامـه پیـ ا کـرد    19تا مصاحبه  دلیل اطمینان اا نتایج پژوهشاما ره ،نیام  دلاتره

پـژوهش رـرای   کمّـی   رخـش  زمـاری  راش . رامعـه ن ر می 19ها رنارراین تع اد نمونه

اعتبارلانجی شامل همان گرو  رخش کی ی ررای شنالاـایی کـ ها و انجـا  مصـاحبه     

 .(ن ر 19) راش می
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لاـؤال   4لااختاریافته که شامل مصاحبه نیمه موردالات اد  در مرحله کی ی، ارزار 

 الات اد راا  هایلااختاریافته را لاؤالرنارراین اا روش مصاحبه نیمه؛ راش راا پالاخ می

ررای اعتبارلانجی، پرلاشـنامه ررگرفتـه اا رخـش کی ـی     کمیّ  الات. ارزار رخش ش  

 یدرت ـیلمؤل ـه الاـت و در قالـب طیـف      12گویـه و   99الات. این پرلاشنامه شامل 

 اهمیت، متولا ، مهم و خیلی مهم( تنظیم ش   الات.اهمیت، کمخیلی کم)

 روشریتم ارـرای  در الاوالات.  الات اد  ش  ، اا روش دل ی فاای کمیّدر رخش 

لاـاای  نخسـت رایـ  طیـف فـاای منالاـبی رـرای فـاای        ،دل ی فاای ررای غررالاری

هـای  تـوان اا روش منظور مـی دهن گان تولاعه داد. ررای اینک می پالاخ هایعبارت

طیف فاای مثلثـی رـرای مقیـا      در این پژوهش اا .تولاعه طیف فاای الات اد  کرد

 الات. الات اد  ش  ر مبتنی رر ر ول ای پنج درره لیدرت

 طیف فازی مثلثی برای مقیاس پنج درجه لیکرت (:1)جدول 

 خیلی مهم مهم متوسط اهمیتکم تیاهمکمخیلی  گزینه پرسشنامه

 5 4 3 2 1 طیف لیدرت

 (5، 5، 4) (5، 4، 3) (4، 3، 2) (3، 2، 1) (2، 1، 1) طیف فاای مثلثی
 

د. شـو زوری و تجمیع مین ر رود، رمع 19زنها  در ادامه دی گا  خبرگان که تع اد

زنهـا   هـای گیـرد و اا نظر ها در یك ر ول در اختیار خبرگان قـرار مـی  کلیه شاخص

هـای  اا شـاخص  هر ک ا فاای ش   و تییی  یا ع   تییی  میاناین فاای، میاناین دی

 ـیاـ    یالا م یالاو یارهایرا مع یهای عمومهمسولااای نخباان روان لااامان  یران

 زی .می دلاتره شرفتیپ

 های پژوهشیافته. 2

های حاصل اا مصاحبه رر الاا  نمونه متن مصاحبه، ک گذاری راا یك نمونه اا یافته

. در این ر ول ک گذاری راا کـه  الاتش    نشان داد  2ها، در ر ول شمار  مصاحبه

زمـ   و لاـ س م ـاهیم کـه اا ک گـذاری رـاا       دلاـت هـا رـه  اا ندات کلی ی مصـاحبه 

 شود.ش  ، نشان داد  میالاتخرا 
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 شوندگانهای یک نفر از مصاحبهکدهای اولیه مستخرج از متن مصاحبه (:2) جدول

 کد منبع کدهای مستخرج اولیه های مصاحبهگزاره شوندهمصاحبه

 ن ر اول
 
 

ــا ارعــاد شــنوااا نظــر رنــ   ح ــودن  اکمیــت ر ر
، هـای خـود  مسئولان و تعه  داشـتن رـه وعـ     

ــت  ــیرار ــ یریتی لایالا ــاد و م ــرل فس و  ، کنت
 راش .می اررام اری، قارلقانون نهایتدر

 PA1 رودن مسئولان شنوا

 PA2 های خودتعه  مسئولان ره وع  

 PA3 و م یریتی رارت لایالای

 PA4 کنترل فساد

 PA5 م اریقانون

ی  در نظر داشت که تل یق دو ورـه ایرانـی و   را
الا می ممدن الات مسئله لااا راش ، توره رـه  

 منزلـه رـه های عمـومی  وره ایرانی ررای لااامان
ها را رویدـرد حاکمیـت   لااامان هی این لااامان

ــومی ــ گی   عم ــت ان ــاء کی ی ــر ارتق ــ ش ر و ت
شهرون ان حاکم الات و تیکی  رر رع  الا می ره 

طـرف  رـه زنهـا   ها و هـ ایت انتعالی معنوی انس
 های الا می تمرکز دارد.اراش

 دولتی هایلااامان هی لااامان
 را رویدرد حاکمیت عمومی

PA6 

ت ش رر ارتقاء کی یت ان گی 
 شهرون ان

PA7 

 PA8 هاتعالی معنوی انسان

طرف ه ایت افراد ره
 های الا میاراش

PA9 

دی اا ندات رسیار مهم در حاکمیت مطلوب را ی
همتـراای لاـطو    ك، توره ره ای ئولوژی رویدرد
تولاـعه  را مرد  عادی الات. همچنین  حاکمیت

و اررایی  های دولتیرویدرد الا می در فعالیت
کردن قوانین الاـ می در امـور رـاری مملدـت     

 داری الات.

را  همتراای لاطو  حاکمیت
 مرد  عادی

PA10 

رویدرد الا می در تولاعه 
 های دولتیفعالیت

PA11 

اررایی کردن قوانین الا می 
 در امور راری

PA12 

ــت   ــال حاکمی ــرای اعم ــ   ر ــر رن ــه نظ ــ   ر رای
طور های دولتی رههای اررایی در دلاتاا فراین 

الاالاــی لاــاد  و در رالاــتای پالاــخاویی رهتــر 
عملیاتی شـون . همچنـین خـ مات دولتـی در     

 شهرون ان قرار گیرد.دلاتر  اکثریت 

های اررایی فراین لااد  کردن 
 های دولتیدر دلاتاا 

PA13 

های فراین عملیاتی کردن 
 اررایی ررای پالاخاویی رهتر

PA14 

دلاترلای اکثریت شهرون ان 
 ره خ مات دولتی

PA15 

م اخله مؤرر دولت در رـااار و کنتـرل نولاـانات    
 گـذاری درلاـت در تعـام ت   ها و لایالاتقیمت

 شـــهرون ان اا تعهـــ ات رنیـــادین حدمرانـــی
 شود.محسوب می

 PA16 م اخله مؤرر دولت در رااار

گذاری درلات در لایالات
 تعام ت شهرون ان

PA17 

توان گ ت در رامعه ما حدمرانـی رـه   امانی می
دولت  ،های الا می تمایل دارد اولاًلامت اراش

ــه قــوانین مورــود احتــرا    و مــ یران دولتــی ر
راذارن  و ره تعه ات خود در مقارل مرد  عمـل  
ــات  کننــ  دومــا لاوءالاــت اد  اا قــ رت و امدان

 عمومی در رهت منافع شخصی کنترل شود.

احترا  گذاشتن م یران دولتی 
 ره قوانین مورود

PA18 

عمل کردن م یران ره تعه ات 
 خود در مقارل مرد 

PA19 

کنترل لاوءالات اد  اا ق رت و 
امدانات عمومی در رهت 

 منافع شخصی
PA20 
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صـورت  م هـو  رـه   392 م اهیم اولیه، تعـ اد  در مرحله اولیه ک گذاری و الاتخرا  

 99تعـ اد  در گـا  رعـ ی،    شنالاایی گردی .متن مصاحبه  132اا مجمو  ک های اولیه 

 پژوهشار اا موضو  مورد رررلای و رـا تورـه  رر الاا  شهود و در  اولیه های مورد ک 

شـود و ایـن   مـی رنـ ی  دلاـته دهنـ    های لااامانتمره وره اشترا  م اهیم، در قالب 

مرروطـه   دهنـ   لاـاامان های ره تم اولیههای یار  که تمامی تمادامه می تا امانی فراین 

 فراینـ  ، لیهاو هایره تم م اهیماا تخصیص کلیه  تخصیص یارن . در پژوهش حاضر پس

دهنـ   در  تـم لاـاامان   12نهایـت  درتـا   قـرار گرفـت   مذکور چن ین رار مورد رـااناری 

ـ    یالاـ م  یالاـو  یارهایرا مع یهای عمومهمسولااای نخباان روان لااامانرالاتای 

 .زورد  ش   الات 3 در ر ولحاصل اا این مرحله  نتایج شدل گرفت. شرفتیپ یرانیا

 دهندهتبدیل کدهای اولیه به تم سازمان (:3)جدول 

 دهندهتم سازمان تم اولیه ردیف

1 

 هادلاتاا حاکمیت قانون در تعامل مرد  و 

حاکمیت قانون و 

 من یقانون

 و مقررات قانون مقارلافراد در  تساوی و ررارری

 حمایت اا حقوق قانونی افراد

 ت وین و اررای قوانین واضح و روشن

 اررای درلات و ارررخش قوانین و مقررات

 احترا  گذاشتن م یران دولتی ره قوانین مورود

 مقررات مح ودکنن   شهرون ان پرهیز اا

 حذف قوانین و مقررات اضافی

2 

 تحقق ع الت و ررارری افراد

 ع الت و رعایت ررارری

 توایع عادلانه و منص انه خ مات عمومی

 را مرد  عادی حاکمیتهمتراای لاطو  

 و ارکان حدومت ره ع الت م یرانزرالاتای 

 ایجاد فرصت ررارر در زمواش و تولاعه مرد 

 های ررارر افراد ررای رش  و پیشرفتفرصت

 لایستم قانونی عادل و منصف

3 

 کنترل فساد در رخش عمومی
کنترل فساد و 

های کجروی

 ش  لااامان هی

 اا ق رت و امدانات عمومی در رهت منافع شخصی کنترل لاوءالات اد 

 مبارا  علیه ررائم اداری و لااامانی

 کنترل رفتارهای نامطلوب و نارهنجار ارتماعی
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 دهندهتم سازمان تم اولیه ردیف

 فسادتقویت قوانین ض 

 حاکمان ق رت کردن مح ود

 های دولتیهای فریبداری و چاپلولای در دلاتاا کاهش فعالیت

4 

 مسائل کشورداریدرگیر کردن مرد  در 

مشارکت در 

های عمومی گیریتصمیم

 )ارما  محوری(

 های دولتیلااای ارتباطات شهرون ان را لااامانلااای و رهینهزلاان

 و مشارکتی لااختارهای دمدراتیكایجاد 

 نظر شهرون ان در مسائل عمومیاعمال

 فراهم رودن ارزارهای قانونی ررای مشارکت ح اکثری مرد 

 گانهتعامل و ارتباط قوای لاه

 روار  مرد  و حدومترهبود 

 هارلب مشارکت مرد  و گرو 

 افزایی رین ارکان حدمرانیگرایی و همهم

 کنن گان خ ماتگیری ره دریافتنزدیك کردن تصمیم

 الات اد  اا ارزارهای تشویقی ررای مشارکت مرد 

5 

 ره مرد پالاخاویی ش اف نهادهای حدومتی 

 و ش افیت پالاخاویی

 پالاخاو رودن ره نیااهای ارتماعی رامعه

 دولتی مقامات اا انتقاد امدان و فرصت

 های فردیگیریموقع و منالاب م یران ره تصمیمپالاخاویی ره

 های دولتیهای اررایی در دلاتاا فراین لااد  کردن 

 الاتان اردهای عملیاتیتقویت رفتارهای نیروی انسانی رر الاا  

 ریشترنهادهایی ررای پالاخاویی ایجاد 

 های اررایی ررای پالاخاویی رهترفراین عملیاتی کردن 

 های دولت ره نیااهای شهرون انرواراو رودن توانایی و قارلیت

 لااای لاااوکارهای اررایی و لااامانیروشن

 گذاریلایالاتزگاهی دادن ره مرد  در خصوص رون های 

 ریزی ش اف و ص ور مجواررنامه

 های لایالایفراین راا رودن و ش افیت 

 لزو  پرهیز اا کذب و وع   کذب

 در  ش اف اا الاتان اردهای لااامانی

فراگیری و کی یت  دلاترلای اکثریت شهرون ان ره خ مات عمومی 6
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 دهندهتم سازمان تم اولیه ردیف

 خ مات عمومی عمومیرهبود کی یت ارائه خ مات 

 ارتقاء کی یت ان گی عمو  مرد 

 ی خ مات عمومیرهبود ارائه

 ای کارزم  و مؤررارائه ا خ مات ره شیو 

ای رـه شـیو    ائه الدترونیك خـ مات عمـومی رـه شـهرون ان    ار

 کارزم  و مؤرر

 موقعرانبه و رههمهرا قارلیت دلاتیاری ارائه خ مات نوین 

7 

 انتخاب، انتصاب و ارتقای میموران دولتیدر  هاتوره ره شایستای

 کارایی و ارررخشی

 های دولتیالاتان اردلااای رون  کارها در دلاتاا 

 داریاص حات اداری و اررایی در حدومت

 های لایستم اداریها و ظرفیتتولاعه قارلیت

 رضایت مرد  و کارکنان اا خ مات

 ها در ارائه خ ماتتوره ره هزینه

 های ارراییفراین کارایی 

 هاها در فعالیتتوره ره درزم ها و هزینه

 توره ره رایاا  فرهیختاان و نخباان رامعه

8 

 اررایی کردن قوانین الا می در امور راری

احترا  ره رایاا  انسان و 

 تولاعه انسان

 های الا میطرف اراشه ایت افراد ره

 اراشی الا  های متعه  رودن ره چارچوب

 الا  های اراشمشروعیت ناشی اا 

 ررنامه ررای تولاعه و پیشرفت رامعه

 توره ره تعالی انسان

 هاتولاعه ظرفیت

 رش  و تعالی مستمر

 های الا می و اخ قیح ظ اراش

 های رع یو اراشی الا   ره نسل های فرهنایزمیز انتقال 

9 

 ش  دولتمردان نسبت ره اق امات انجا پذیری مسئولیت

 پذیریتعه  و مسئولیت
 عمل کردن ره تعه ات خود در مقارل شهرون ان

 الاو رودن م یران ررای شهرون ان

 شنی ن صادقانه حرف مرد  تولا  دولتمردان
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 دهندهتم سازمان تم اولیه ردیف

 مرد  تولا پذیری حدومت نظارت

 حق دلاترلای ره اط عات

 و دولتمردان لاترلای راحت ره مسئولاند

 فراهم ش ن مدانیز  حساب پس دهی م یران

 زگاهی حدومت اا وظایف خود نسبت ره شهرون ان

 گ تار م یران و رفتار در خلوص و ص اقت

10 

 ایو اخ ق حرفه لالو رعایت اخ ق محوری و 

اخ ق محوری و لا مت 

 ارتماعی

 معروف و نهی اا مندرامرره

 هافراین در الا می های اراش توره ره

 لاوءالات اد  ندردن اا پست و مقا 

 هاو کرامت انسان شانتعالی

 تیکی  رر اخ قیات در رفتار م یران

 م ارانتخاب و گزینش م یران اخ ق

11 

 ربات لایالای و فق ان خشونت

 ربات لایالای

 ریزی الاتراتژیكررنامه

 مخالفزاادی افراد واحزاب 

 لایالای افزایش ص اقت

 مبارا  را فساد و تبعیض

 اص   لااختارهای لایالای

12 

 ایستح ظ محی 
ایست و م یریت محی 

تولاعه پای ار منارع )

 ایست(محی 

 های پا الات اد  اا انرژی

 زمواش و نظارت رر مرد  در الات اد  اا محی  و منارع

 های زین  ناا  ره نسلالات اد  صحیح اا منارع را 
 

همسولاـاای  صـورت  دهن   در قالب یك تـم فراگیـر رـه   تم لااامان 12درنهایت 

 ـیاـ    یالاـ م  یالاـو  یارهـا یرا مع یهای عمومنخباان روان لااامان  شـرفت یپ یران

صورت خ صه نتیجه پژوهش در رخش کی ـی شـامل یـك تـم     زم   الات. رهدلاتره

هـا و  مؤل ـه  4تم اولیه الات که در ر ول شـمار    99دهن   و تم لااامان 12فراگیر، 

 صورت نتیجه مرحله کی ی زورد  ش   الات.رهزنها  اا هر ک ا های تع اد شاخص



 1402 پاییز ♦ 43شمار   ♦ 11لاال                                                                              642

 نتیجه مرحله کیفی پژوهش (:4)جدول 

 تعداد تم اولیه دهندهتم سازمان تم فراگیر

همسولااای نخباان روان 

را  یهای عموملااامان

 ـ یالا م یالاو یارهایمع

 شرفتیپ یرانیا

 8 من ی ایرانی الا میحاکمیت قانون و قانون

 7 ع الت و رعایت ررارری

 7 ش  لااامان هیهای کنترل فساد و کجروی

 11 مشارکت و ارما  محوری

 9 ش افیت و پالاخاویی

 7 فراگیری و کی یت خ مات عمومی

 9 کارایی و ارررخشی

 10 احترا  ره رایاا  و تولاعه انسان

 10 پذیریتعه  و مسئولیت

 7 اخ ق محوری را تیکی  رر اصول اخ قی الا می

 8 ربات لایالای و فق ان خشونت

 5 ایستتولاعه پای ار محی 
 

 ش   الات: نشان داد  1م ل اولیه پژوهش در شدل 
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 مدل اولیه پژوهش (:1)شکل 

 

 اعتبارسنجی الگوی پژوهش. 3

ها مبتنـی رـر روش تحلیـل تـم و در     وتحلیل داد مسائل در تجزیهترین یدی اا مهم 

رای ر منظورر ینراش . ها میش  ، غررالاری شاخصرالاتای اعتبارلانجی الاوی ارائه

تـوان  ش   میهای شنالااییترین شاخصها و غررال مهمتعیین میزان اهمیت شاخص

 دل ی را رویدرد فاای الات اد  کرد. روشاا 

 . ش ـزوری و تجمیـع  ن ـر رـود، رمـع    19زنها  دی گا  خبرگان که تع اددر ادامه 

زنهـا   هـای ها در یك رـ ول در اختیـار خبرگـان قـرار گرفـت و اا نظر     کلیه شاخص

هـای  اا شـاخص  هر ک ا فاای ش   و تییی  یا ع   تییی  میاناین فاای، میاناین دی

 ـیاـ    یالا م یاوال یارهایرا مع یهای عمومنخباان روان لااامان یهمسولااا  یران

 ده .نتایج را نشان می 5زم . ر ول شمار   دلاتره شرفتیپ

همسو سازی نخبگان  

جوان سازمان های 

عمومی با معیارهای  

الگوی اسلامی ـ 

ایرانی پیشرفت

حاکمیت قانون و 

قانون مندی 

ایرانی اسلامی

8
عدالت و رعایت 

برابری

7

کنترل فساد و 

کجروی های 

سازماندهی شده

7

مشارکت و اجماع 

محوری

11

شفافیت و 

پاسخگویی

9

فراگیری و کیفیت 

خدمات عمومی

7
کارایی و 

اثربخشی

9

احترام به جایگاه 

و توسعه انسان

10

تعهد و مسئولیت 

پذیری

10

اخلاق محوری با 

تأکید بر اصول 

اخلاقی اسلامی 

7

ثبات سیاسی و 

فقدان خشونت

8

توسعه پایدار 

محیط زیست

5
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های از شاخص هر کدامفازی شده وضعیت میانگین فازی، میانگین دی (:5)جدول 

 همسوسازی

 میانگین فازی شاخص ردیف
میانگین 

 فازیدی

تأیید یا 

 عدم تأیید

 تییی  140/4 (5، 28/4 ،3) هاحاکمیت قانون در تعامل مرد  و دلاتاا  1

 تییی  630/3 (5، 76/3، 2) و مقررات قانون مقارلافراد در  تساوی و ررارری 2

 ع   تییی  725/2 (4، 95/2، 1) را مرد  عادی همتراای لاطو  حاکمیت 3

 تییی  670/3 (5، 84/3، 2) ت وین و اررای قوانین واضح و روشن 4

 تییی  810/3 (5، 62/4، 1) مقرراتاررای درلات و ارررخش قوانین و  5

 تییی  040/4 (5، 08/4، 3) احترا  گذاشتن م یران دولتی ره قوانین مورود 6

 تییی  095/4 (5، 19/4، 3) مقررات مح ودکنن   شهرون ان پرهیز اا 7

 ع   تییی  065/3 (4، 63/3، 1) حذف قوانین و مقررات اضافی 8

 تییی  065/4 (5، 13/4، 3) تحقق ع الت و ررارری افراد 9

 تییی  230/4 (5، 46/4، 3) توایع عادلانه و منص انه خ مات عمومی 10

 تییی  055/4 (5، 61/4، 2) را مرد  عادی همتراای لاطو  حاکمیت 11

 ع   تییی  485/3 (5، 47/3، 2) زرالاتای ارکان حدومت ره ع الت 12

 تییی  170/4 (5 ،34/4، 3) و هماهن  ید ارچهگذاری  الاتیلا 13

 تییی  930/3 (5، 86/3، 3) های ررارر افراد ررای رش  و پیشرفتفرصت 14

 تییی  895/3 (5، 79/3، 3) لایستم قانونی عادل و منصف 15

 ع   تییی  180/3 (4، 36/3، 2) کنترل فساد در رخش عمومی 16

 تییی  245/4 (5، 49/4، 3) کنترل لاوءالات اد  اا ق رت و امدانات عمومی 17

 تییی  075/4 (5، 65/4، 2) مبارا  علیه ررائم اداری و لااامانی 18

 تییی  960/3 (5، 92/3، 3) کنترل رفتارهای نامطلوب و نارهنجار ارتماعی 19

 تییی  255/4 (5، 51/4، 3) فسادتقویت قوانین ض  20

 ع   تییی  170/3 4، 84/3، 1) حاکمان ق رت کردن مح ود 21

 تییی  610/4 (5، 72/4، 4) هاهای فریبداری و چاپلولای در دلاتاا کاهش فعالیت 22

 تییی  285/4 (5، 57/4، 3) درگیر کردن مرد  در مسائل کشورداری 23

 تییی  545/3 (5، 59/3، 2) هالااای ارتباطات شهرون ان را لااامانلااای و رهینهزلاان 24

 تییی  010/4 (5، 02/4، 3) و مشارکتی لااختارهای دمدراتیكایجاد  25

 ع   تییی  125/3 (4، 25/3، 2) نظر شهرون ان در مسائل عمومیاعمال 26

 تییی  235/4 (5، 47/4، 3) فراهم رودن ارزارهای قانونی ررای مشارکت ح اکثری مرد  27

 تییی  630/3 (5، 76/3، 2) انسجا  ارتماعی در رالاتای مشارکت فعال 28

 تییی  615/3 (5، 23/4، 1) فراهم کردن فضای اعتمادلااای 29

 تییی  630/3 (5، 76/3، 2) افراد رامعهافزایش میزان زگاهی و دانش  30
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 میانگین فازی شاخص ردیف
میانگین 

 فازیدی

تأیید یا 

 عدم تأیید

 تییی  675/3 (5، 85/3، 2) لااای و ارتقاء توانمن ی افراد رهت مشارکت فعالظرفیت 31

 تییی  705/3 (5، 91/3، 2) کنن گان خ ماتگیری ره دریافتنزدیك کردن تصمیم 32

 تییی  110/4 (5، 22/4، 3) الات اد  اا ارزارهای تشویقی ررای مشارکت مرد  33

 تییی  880/3 (5، 76/3، 3) پالاخاویی ش اف نهادهای حدومتی ره مرد  34

 ع   تییی  920/2 (4، 84/2، 2) پالاخاو رودن ره نیااهای ارتماعی 35

 تییی  900/3 (5، 80/3، 3) دولتی مقامات اا انتقاد امدان و فرصت 36

 تییی  715/3 (5، 93/3، 2) هاگیریقبال تصمیم موقع و منالاب م یران درپالاخاویی ره 37

 ع   تییی  245/3 (5، 99/2، 2) های اررایی در دلاتاا  هافراین کاهش  38

 تییی  885/3 (5، 77/3، 3) دولتی لااای در امور اداری و الاتخ امیش اف 39

 تییی  080/4 (5، 16/4، 3) کنن گان خ مات اا عملدرد حدومتزگاهی دریافت 40

 تییی  150/4 (5، 30/4، 3) لااای لاااوکارهای اررایی و لااامانیروشن 41

 تییی  680/3 (5، 86/3، 2) رواراو رودن دولت ره نیااهای شهرون ان 42

 تییی  060/4 (5، 12/4 ،3) دلاترلای اکثریت شهرون ان ره خ مات عمومی 43

 تییی  665/3 (5، 83/3، 2) عمومیرهبود کی یت ارائه خ مات  44

 تییی  980/3 (5، 46/4، 2) ارتقاء کی یت ان گی عمو  مرد  45

 تییی  225/4 (5، 51/4، 3) توره ره حقوق محرومین و اقلیت رامعه 46

 تییی  620/3 (5، 74/3، 2) پذیرحمایت اا اقشار زلایب 47

48 
ای رـه شـیو    ائه الدترونیك خ مات عمومی ره شهرون انار

 کارزم  و مؤرر
 تییی  065/4 (5، 13/4، 3)

 تییی  705/3 (5، 91/3، 2) موقعرانبه و رههمهرا قارلیت دلاتیاری ارائه خ مات نوین  49

 تییی  530/4 (5، 56/4، 4) ها در ارائه خ ماتهزینهتوره ره  50

 تییی  715/3 (5، 93/3، 2) های دولتیالاتان اردلااای رون  کارها در دلاتاا  51

 تییی  200/4 (5، 40/4، 3) اص حات اداری و اررایی 52

 تییی  820/3 (5، 64/3، 3) توره ره درزم ها در ارائه خ مات 53

 تییی  880/3 (5، 76/3، 3) وری و ران مان امورافزایش و تقویت رهر  54

 ع   تییی  920/2 (4، 84/2، 2) توره ره رایاا  فرهیختاان و نخباان رامعه 55

 ع   تییی  080/3 (5، 16/3، 1) گذاریزگاهی دادن ره مرد  در خصوص رون های لایالات 56

 تییی  855/3 (5، 21/4، 2) هاها در انجا  فعالیتهزینهتوره ره  57

 تییی  845/3 (5، 69/3، 3) رامعه توره ره رضایت مرد  و 58

 تییی  880/3 (5، 26/4، 2) ایست در تصمیمات ولتیتوره ره محی  59

 ع   تییی  170/3 (5، 34/3، 1) ریزی ش اف و ص ور مجواررنامه 60

 تییی  145/4 (5، 29/4، 3) ایست تولا  ارکان اررایی دولتح ظ محی  61
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 میانگین فازی شاخص ردیف
میانگین 

 فازیدی

تأیید یا 

 عدم تأیید

 تییی  935/3 (5، 37/4، 2) ارراییایست در امور ایجاد مقررات و ضوار  ح ظ محی  62

 تییی  335/4 (5، 67/4، 3) های دولتیمحیطی در انجا  فعالیتپیایری امور ایست 63

 تییی  040/4 (5، 58/4، 2) ایستررخورد قانونی را تخریب محی  64

 تییی  800/3 (5، 10/4، 2) احترا  ره حقوق رشر و حقوق انسانی 65

 تییی  130/4 (5، 26/4، 3) های الا میاراش طرفه ایت افراد ره 66

 تییی  865/3 (5، 73/3، 3) ریزی تولاعه و پیشرفت رامعهررنامه 67

 تییی  700/3 (5، 90/3، 2) توره ره رش  و تعالی مستمر مرد  68

 تییی  120/4 (5، 24/4، 3) رانبهاق ا  در پیشرفت و تعالی همه 69

 تییی  145/4 (5، 29/4، 3) هاانسانالاتق ل و عزّت ح ظ  70

 ع   تییی  305/4 (5، 61/4، 3) هاتولاعه ظرفیت 71

 تییی  685/3 (5، 87/3، 2) های اوتوره ره انسان و اراش 72

 تییی  670/3 (4، 34/4، 2) های الا می و اخ قیح ظ اراش 73

 تییی  085/4 (5، 17/4، 3) و اراشی های فرهنایزمیز تحدیم  74

 تییی  810/3 (5، 12/4، 2) ش  پذیری دولتمردان نسبت ره اق امات انجا مسئولیت 75

 تییی  275/4 (5، 55/4، 3) عمل کردن ره تعه ات خود در مقارل شهرون ان 76

 تییی  180/4 (5، 36/4، 3) الاو رودن م یران ررای شهرون ان 77

 تییی  655/3 (5، 81/3، 2) شنی ن صادقانه حرف مرد  تولا  دولتمردان 78

 تییی  865/3 (5، 23/4، 2) مرد  تولا پذیری حدومت نظارت 79

 تییی  130/4 (5، 26/4، 3) حق دلاترلای ره اط عات 80

 تییی  185/4 (5، 37/4، 3) و دولتمردان لاترلای راحت ره مسئولاند 81

 تییی  205/4 (5، 41/4، 3) دهی م یرانحساب پس لاااوکارفراهم ش ن  82

 تییی  005/4 (5، 01/4، 2) زگاهی حدومت اا وظایف خود نسبت ره شهرون ان 83

 تییی  970/3 (5، 94/3، 3) گ تار م یران و رفتار در خلوص و ص اقت 84

 تییی  800/3 (5، 10/4، 2) حرکت رامعه در رهت لا مت اخ قی 85

 تییی  110/4 (5، 22/4، 3) افراد رامعهمعنوی و متعالی ارتقاء رع   86

 تییی  935/3 (5، 87/3، 3) گیری وح ت ارتماعیشدل 87

 تییی  845/3 (5، 19/4، 2) یجاد زرامش و امنیت در لاطح رامعها 88

 تییی  895/3 (5، 79/3، 3) هاو کرامت انسان نیش تعالی 89

 تییی  720/3 (5، 94/3، 2) تیکی  رر اخ قیات در رفتار م یران 90

 تییی  065/4 (5، 13/4، 3) گراانتخاب و گزینش م یران عمل 91

 تییی  120/4 (5، 24/4، 3) تحدیم لااختارهای منالاب لایالای 92

 تییی  010/4 (5، 52/4، 2) رهبود مستمر لااختارهای لایالای 93
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 میانگین فازی شاخص ردیف
میانگین 

 فازیدی

تأیید یا 

 عدم تأیید

 تییی  975/3 (5، 95/3، 3) ایجاد فضای راا ررای افراد و احزاب 94

 تییی  055/4 (5، 11/4، 3) رامعهرلوگیری اا خشونت در  95

 تییی  400/4 (5، 80/4، 3) کاهش خشونت در رامعه 96

 تییی  750/3 (5، 00/4، 2) مبارا  را خشونت و شرارت در رامعه 97

 تییی  88/3 (5، 67/4، 2) لحاظ کردن و مراقبت اا زاادی مرد  98

 تییی  63/3 (5، 74/3، 2) اص   لااختارهای لایالای 99
 

شـ    پرلاشـنامه محالاـبه   هایالؤفاای ش   لامقادیر میاناین دی 5در ر ول  

کـه مقـ ار میـاناین     هـایی الات، در پژوهش حاضر رر الاـا  نظـر خبرگـان، لاـؤال    

های را اهمیت شناخته شـ ن   عنوان شاخصرودن  ره 5/3ریشتر اا زنها  فاای ش  دی

عنـوان  رودنـ  رـه   5/3ر اا کمت ـزنهـا   فـاای شـ    ی که مق ار میاناین دیهایلاؤال و

اا پرلاشـنامه  زنهـا   اهمیت شناخته ش ن  که این امر منجر ره حـذف های کمشاخص

کـاهش یافتـه الاـت. در     87رـه   99های پرلاشنامه اا رنارراین تع اد شاخص؛ گردی 

صورت نتیجه مرحلـه  رهزنها  اا هر ک ا های ها و تع اد شاخصمؤل ه 6ر ول شمار  

 دل ی فاای زورد  ش   الات. کی ی حاصل اا روش

 نتیجه مرحله کیفی پژوهش حاصل از روش دلفی فازی (:6)جدول 

 تعداد تم اولیه دهندهتم سازمان تم فراگیر

همسولااای نخباان روان 

را  یهای عموملااامان

 ـ یالا م یالاو یارهایمع

 شرفتیپ یرانیا

 6 حاکمیت قانون ایرانی الا می

 6 ع الت و رعایت ررارری

 5 کنترل فساد

 10 مشارکت و ارما  محوری

 7 ش افیت و پالاخاویی

 7 فراگیری و کی یت خ مات عمومی

 7 کارایی و ارررخشی

 5 ایستتولاعه پای ار محی 

 9 احترا  ره رایاا  و تولاعه انسان

 10 پذیریتعه  و مسئولیت

 7 اخ ق محوری را تیکی  رر اصول اخ قی الا می

 8 ربات لایالای و فق ان خشونت
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 مدل پژوهش بعد از اعتبارسنجی (:2)شکل 

 

هـایی  های قرمـز رنـ ، مؤل ـه   راش ، دایر گونه که در م ل نیز مشخص میهمان

ها تیییـری  ان . در لاایر مؤل ههستن  که را کاهش ک  رع  اا اعتبارلانجی مواره رود 

 صورت نارفته الات.

 بحث  

های عمـومی  م لی ررای همسولااای نخباان روان لااامان هارائ ه ف پژوهش حاضر

 ـ   در امینـه الاـوی الاـ می   کلی ار غی تولا  مقا  معظـم رهبـری   های لایالاترا 

 392که  ش الات. رر الاا  نتایج پژوهش و در رخش کی ی مشخص ایرانی پیشرفت 

کی ـی،   دهن   ورود دارد. پـس اا تحلیـل  مضمون لااامان 12تم اولیه و  99 م هو ،

نتـایج  هـای عمـومی،   زم   و را رررلای م ل در لاااماندلاتم ل م هومی پژوهش ره

در ایـن لاـاامان مـورد تیییـ       هـای حدمرانـی  ها و شـاخص مؤل ه   ش  کهنشان داد

، کنتـرل فسـاد  ، عـ الت و رعایـت ررارـری   ، هستن . حاکمیت قـانون ایرانـی الاـ می   

فراگیــری و کی یــت خــ مات ، شــ افیت و پالاــخاویی، مشــارکت و ارمــا  محــوری

همسو سازی نخبگان  

جوان سازمان های 

عمومی با معیارهای  

الگوی اسلامی ـ ایرانی 

پیشرفت

حاکمیت قانون 

و قانون مندی 

ایرانی اسلامی

6

عدالت و 

رعایت  

برابری

6

کنترل فساد

5

مشارکت و 

اجماع 

محوری

10

شفافیت و 

پاسخگویی

7

فراگیری و  

کیفیت خدمات 

عمومی

7

کارایی و 

اثربخشی

7

احترام به 

جایگاه و 

توسعه انسان

9

تعهد و 

مسئولیت 

پذیری

10

اخلاق محوری با 

تأکید بر اصول 

اخلاقی اسلامی 

7

ثبات سیاسی و 

فقدان خشونت

8

توسعه پایدار 

محیط زیست

5
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احترا  رـه رایاـا  و تولاـعه    ، ایستتولاعه پای ار محی ، کارایی و ارررخشی، عمومی

و محوری را تیکی  رر اصـول اخ قـی الاـ می    اخ ق، پذیریتعه  و مسئولیت، انسان

هـای  همسولااای نخباان روان لاـاامان ربات لایالای و فق ان خشونت اا ارعاد م ل 

در امینه حاکمیت قـانون   الات. شرفتیپ یرانیاـ   یالا م یالاو یهااریرا مع یعموم

می  الاالاـی رمهـوری الا ـ   ندر قـانو  نمیت قانوکاخصه حارایست ریان داشت شمی

 اد و بالاتهرگونه محو  ا، ایالاالا نقانو 3اصل  6در رن   .راش مشاه   میقارل نایرا

اا مقـا    کشـوری مقامـات   و اختیاراتف ایش   وظتصریح بیو انحصارطل یماکاخود 

، 89، 88، 87، 84، 76، 72، 71، 57، 55، 54، 52اصـول   نیز در ارگزارانکتا  یربره

، 164، 156، 142، 140، 138، 134، 133، 128، 125، 122، 113الــــی  90،110

 10، رنـ   89، 88، 84ذکر ش   الات. همچنـین در اصـول    178و  137، 171، 170

پــذیری رــر مســئولیت 171و  164، 147، 140، 137، 134، 133، 122، 110اصــل 

شـ   الاـت   ش   الات. در قانون الاالای رمهوری الا می ایران تصریحقانونی تصریح

( و نهـاد  4اصـل راشـ  ) که کلیه قوانین و مقـررات رایـ  رـر الاـا  مـوااین شـریعت       

  ی ـنماتوان  قوانینی میایر اصول و احدا  مذهب رلاـمی کشـور وضـع    گذار نمیقانون

کشـور نیـز    هـای دهیـاری  و هـا شـهرداری  همیـاری  رالاتا لاـاامان (. دراین72ل اص)

رایست را تمرکز رر قانون و ت ش در رهـت ارـرای مطلـوب زن امینـه حاکمیـت      می

 قانون در این نهاد فراهم زورن .

 یرمهـور  یالاالا ـ نقانو اصول دررایست ریان داشت که در امینه کنترل فساد می

 در: اارملـه الاـت.   شـ    اشـار   یادار و یمال فساد اا یریایشپ ح ر هن ررایا یالا م

مـالی،   ،یـی رزا ،یمـ ن  اا اعـم  مقـررات  و نیقـوان  تمـا  مقررش    یالاالا نقانو 4 اصل

 گونـه چیه ـ. ر یهی الات در دین الاـ    راش  یالا ماقتصادی و... رای  رر الاا  موااین 

شـود  و همـین امـر راعـ  مـی     نشـ   شناخته نامشرو دار و رایااهی ررای امور م س  

قوانین منطبق را موااین مذکور، لا مت نظا  اقتصادی، مالی و اداری رامعـه را تنظـیم   

قانون الاالاـی مقـرر شـ  مالدیـت در لاـه       44و اا رروا فساد رلوگیری نمای . در اصل 

الاـت کـه اا محـ ود      تیموردحمارخش دولتی، تعاونی و خصوصی ره شرطی معتبر و 

نایز  رفتار زلود  ره فسـاد، امـانی پ یـ     تجاوا ندرد  راش . کنترل فساد: ا قوانین الا  

هـای  گیـری در تصـمیم رغم داشـتن اختیـارات   رهو دولتی لایالای  یهاکه مقا   یزیم

حاکم رـر   ولیت چن انی در ررارر اعمال خود ن ارن  و پالاخاو نیستن  و روئ، مسعمومی

دیاـر نحـو  تقسـیم قـ رت     کرد  راش . اا طرفامر را تش ی  های ارتماعی نیز دلاتاا 

 تـر انینمایی م یران و اا دلات دادن ق رت را رارارهعنوان عامل مؤرر نقش لایالای ره
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رایسـت  کشور می هایدهیاری و هاشهرداری همیاری م یران لااامان حالرااین .کن یم

سـتم ارایـاری   ی در رهت کنترل فساد در رین کارکنان مبـذول دارنـ  و لای  اژ یوت ش 

 عملدرد شایسته و مطلوری در رهت کنترل فساد ایجاد و م یریت کنن .

ها و چاونای ارتبـاط رـا   توان گ ت ش افیت در مورد نقشدر امینه ش افیت نیز می

هـا نیـز رـه    شـود. شـ افیت نقـش   دیاران راع  افزایش شانس رهبود اررای نقـش مـی  

کارکرد لایستم حدمرانی و ایندـه چـه کسـی    ن عان در رهت زگاهی ریشتر اا نحو  ذی

در کنـار وضـعیت   حـال  کنـ . رـااین  در قبال چه کسی مسئول الات کمك شـایانی مـی  

هـای  نامنالاب اقتصادی، موقعیت لایالای، فرهناـی، ارتمـاعی و ایـ ئولوژیك، مسـئله    

 ان  و لاعی دارن  اا قـ رت موارهزنها  طور م او  رادیاری هم ورود دارن  که نخباان ره

هـای اداری و  کارگیری خود در لااامانرداهن . درواقع، نخباان معتق ن  حتی در رهزنها 

کننـ . فضـای لایالاـی    رـاای و... ررخـورد مـی   های ای ئولوژیك، پـارتی دولتی، را ارایاری

ایجـاد  زنهـا   هـایی رـرای  مهیا نیست و حتی گاهی محـ ودیت زنها  که رای  ررایچنانزن

توان  شخصی فراتر اا خود را پـذیرا  عه و فضای ارتماعی نیز نمیرامزنها  نظرکن . رهمی

دهنـ   ای الات که در ررارر پیشرفت افراد مقاومت نشان میگونهراش  و فرهن  مرد  ره

کـه فرهنـ  نادرلاـتی در     معنـی رـ ین کننـ .  های ایادی دررراررشان ایجاد مـی و مانع

کننـ  و  را مسـخر  مـی  زنهـا    اد ررتر،ارتما  ورود دارد که را شنی ن نا  نخبه یا الاتع

 کنن .های ایادی میان اایررای رلوگیری اا پیشرفتشان در مسیرشان لان 

وضعیت اقتصادی نامنالاب کشور در رعـ های مت ـاوتی، رـر لاـ هرهای     اا طرفی 

هـا  دیاـر، دانشـاا   معنـای گـذارد. رـه  علمی، فرهنای و ارتماعی، تیریرهـای رـ  مـی   

دلیل وضعیت نامنالاب اقتصـادی، رسـیاری اا نخباـان را رـذب کننـ .      رهتوانن  مین

هـای  کنـ  و اا فعالیـت  هایی ایجاد میمح ودیتزنها  وضعیت ارتماعی ررای پذیرش

شـود. درواقـع، وضـعیت نامنالاـب     فرهنای نیز ره لابب نبود رودرة مالی کالاته مـی 

ایـادی رـر عملدـرد     صورت مستقیم و غیرمستقیم، تیریرهـای نـامطلوب  اقتصادی، ره

عنـوان عضـوی اا اعضـای    گذارد. نخباـان نیـز رـه   نهادهای ک ن، متولا  و خرد می

هـای گونـاگونی در پـی    را روشزنها  دلیل،همینرامعه، اا این مسئله ر ا نیستن . ره

 .های مختلف، رر این مشدل پیروا شون ان  و لاعی دارن  را ای  غلبه رر این کالاتی

شـون   باان و الاتع ادهای ررتر، در کشور رذب و حمایت نمیوقتی نخ همچنین

لارعت را وضع همسـالان و دولاـتان و   ان یشن ، رهش ۀ خود میهای صرفو ره هزینه

دهن . ایـن رررلاـی رـر    های م اومی انجا  میدیار نخباان در لاایر کشورها، مقایسه

یـل نشـان دهنـ .    کنـ  رـه خـرو  اا کشـور تما    را قـانع مـی  زنها  الاا  لاود و ایان،
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هـای شخصـی و   کردن وارسـتای های خود، حتی را حسابکه در ارایاری صورتنیر 

ای رـرای مانـ ن و فعالیـت در    کنن  توانن  دلیل قانعخانوادگی، ملی، میهنی و... نمی

ررای رفتن و ادامـة فعالیـت در خـار  اا کشـور، رسـیار      زنها  هایکشور ریارن  و دلیل

وره حاضـر رـه   هیچ تر الات؛ البته نخباانی نیز ورود دارن  که ره لاودمن تر و پررااد

شون ؛ اما در قالب این لاود و ایـان معتق نـ  مهـاررت، لاـودمن ی     تر  کشور نمی

، این مسئله ره خرو  و فرار نخباان یطورکلزورد. رهریشتری ررای افراد ره ارمیان می

کورانتـوی  حـال  ایـن ار .کن میل میهای فراوانی رر کشور تحشود که هزینهمنجر می

ریـان  « رـذب الاـتع ادها   لعوام ـ»در پژوهشی را عنـوان  ( 2019)راریما  و همداران 

هــای داشــتن  کــه فــراهم زوردن فرصــت تولاــعه و پیشــرفت، فــراهم زوردن فرصــت

پـذیری لاـاعات کـار،    مشارکت، اراش و اعتبار ررن  کارفرما، امنیـت شـیلی، انعطـاف   

، راعـ  رـذب   لل در عم ـ ها و الاتقاد  اا مهارت ی، فرصت الاتتاریك فدری، نوزور

مـؤرر رـر    لهومی اا عوام الاویی م( 2016)شون . اوکورو ها میالاتع ادها در لااامان

ان . رـرای افـزایش رانـ مان    تنو  الاتع ادها البته را تمرکز رر تنو  رنسیتی ارائه داد 

توان را شریك کـردن  متمرکز ش  رلده میها، نبای  صرفاً رر افزایش مهارت افراد طر 

عبـارتی،  در لاطو  مختلف م یریتی، ران مان را رهبود رخشی . رـه زنها  انان و انتصاب

اد تنـو  رنسـیتی را در   ج ـش   الات کـه امدـان ای   نوعی چهارچوب تیییریافته ارائه

 در پژوهشـی رـا  ( 2014). هلمـر و لینـ    کن یالاتع ادها و مناصب م یریتی هموار م

م یریت الاتع اد و م یریت تنو  در لاـاامان، رـه مطالعـه     هه ف در  چاونای ادام

های مــ یریت الاــتع اد و نــو  تنــو  مورــود در فراینــ پرداختنــ  و ضــمن رررلاــی 

های موردمطالعـه ریـان نمودنـ ، ترتیبـات کـاری منعطـف و اقـ امات خـاص         شرکت

و افـزایش انایـز    ناه اشت، رص  تنو  در لاطو  مختلف لاـاامان، اقـ امات رـذب    

الاتع ادهای متنو  و نشان دادن تعه  ره موضوعات تنو  در لااامان در یـك چرخـه   

حـال و  . رـااین شـود گیری مخزنی اا نیروی انسانی متنـو  مـی  ر ره شدلجپیولاته من

شـون  و  ت کارکنان راالاتع اد، رـه لاـمت یدـ یار رـذب مـی      توان گطورکلی میره

رون  کـه دارای نیـروی کـاری پـر اا     هایی میلااامان ره لامت لارا ظرفیتکارکنان را 

رذب این الاتع ادها، ارائه ربران خـ مات رقـارتی و    را كیالاتع ادهای فعال الات. 

ایـن کـار    رلا یر مظم اینده ره نغررقیب الات. علی هایلااامان ارائه مزایایی رهتر اا

ه زن جه م یران اا نتیا نشان داد  کههزینه گزافی ره دنبال خواه  داشت اما پژوهش

رخـش  رر رهترین الاتع ادها، رسیار رضایت یگذارهیاا لارما صلراضی رود  و لاود حا

 .(Felipe, 2009)رود  الات 
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توان  مورب رهبـود  های عمومی میگیری اا نخباان روان در لااامانی رهر طورکلره

گذاری و تـ ش در ایـن امینـه رسـیار     مشیها شود و لذا خ عملدرد در این لااامان

ریزی ررای رهبود فضای کاری ررای نخباان مورود حائز اهمیت الات. اا طرفی ررنامه

هـای  رلاـانی در لاـاامان  توان  رر رهبود فضـای خـ مت  میزنها  لااای عملدردو رهینه

کیـ  رـر   عمومی ارر مطلوری گذارد. اا لاویی را ارائه نقشه را  در گا  دو  انقـ ب و تی 

ایرانـی پیشـرفت، همسولاـاای منـارع انسـانی،      ـ    حرکت در مسـیر الاـوی الاـ می   

عنـوان  هـای عمـومی را رـه   توانـ  لاـاامان  متخصصان و نخباان رـا ایـن مسـیر، مـی    

حال رهبود مـ یریت و حدمرانـی   اینهای پیشرو در این امینه معرفی نمای . رالااامان

ایرانی پیشرفت و ـ   معیارهای الاوی الا میهای عمومی و همسو ش ن را در لااامان

، کنترل فسـاد ، ع الت و رعایت ررارری، حاکمیت قانون ایرانی الا میت ش در رهت 

، فراگیری و کی یت خ مات عمومی، ش افیت و پالاخاویی، محوریمشارکت و ارما 

، احتـرا  رـه رایاـا  و تولاـعه انسـان     ، ایستتولاعه پای ار محی ، کارایی و ارررخشی

ربـات  و محوری را تیکی  رـر اصـول اخ قـی الاـ می     اخ ق، پذیریتعه  و مسئولیت

توان  انایز  و اشـتیاق نخباـان را در رهبـود عملدـرد و     لایالای و فق ان خشونت می

را اا افدار مرتب  رـا  زنها  حرکت در مسیر الاوی الا می ایرانی پیشرفت ارتقاء ده  و

هـا  پـژوهش حاضـر رـا ررخـی محـ ودیت      حالاینراتر  شیل و مهاررت دور لاااد. 

هـایی، پیونـ  رـین    همرا  رود که شای  مهمتـرین موضـو  در انجـا ن چنـین پـژوهش     

کنن گان پژوهش رـا ارزارهـای قارـلن لاـنجش در رخـش      رویدردهای درونی مشارکت

انسانی این پژوهش نیز رـا ایـن    های علو کی ی تحقیق راش . همچون تمامی پژوهش

کـه پـژوهش ررالاـا  الاـت اد  اا     ، اازنجـایی دیاـر عبـارت رهواره الات. مح ودیت م

دنبـالن پیونـ ادنن رخـش محتـوایی و نظـری رـا رخـش و        هاین رخش کی ی رـه تحلیل

کننـ گانی الاـت کـه تجـارب لاا  را در زن حـوا  دارنـ ،       های واقعین مشارکتادرا 

هـای  هـا رـا واقعیـت   نظریـه تورهی اا پیونـ  رـین   توان ضمن اینده ره لاطح قارلمی

های کاررردی اشار  نمود، اا طرفی نتایج ارائه ش   مختص لااامان همیاری شهرداری

ها رای  احتیاط کرد. را ایـن پژوهشـاران   کشور الات و در تعمیم زنها ره لاایر لااامان

 . نموددیار را رررلای و تحلیل های توانن  لااامانمی زتی
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